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Laeservejledning

Pjecens kapitler er ordnet i samme
rekkefalge, som man kan taenkes at fa
brug for dem, hvis man skal indfere ny
teknologi pa arbejdspladsen: Planleg-
ning, organisering af arbejdet, krav til
udstyr, krav til arbejdspladsen, synsun-
dersggelser; hvor og hvornar gaelder
loven, og hvad er straffen for overskri-
delse af loven.

Relevante lovcitater med henvis-
ning finder du i kursiv, og bagest i
pjecen er “Bekendtggrelse om arbejde
ved skaermterminaler” optrykt med
bilag.

| nogle andre bokse finder du an-
befalinger fra “Initiativet til et Bedre

Skarmarbejde”, som har mange ars er-

faring med skarmarbejde.

Denne pjece er skrevet til dem, der gnsker at arbejde serigst for at forbedre

arbejdsmiljget ved skermterminaler.

Siden januar 1993 har der veeret regler i den danske arbejdsmiljglovgiv-
ning om skaermarbejde. Reglerne er lavet pa baggrund af EU-direktiver; og de
giver god mulighed for et veludbygget og solidt samarbejde om arbejdsmiljzet
ved skermterminaler.

Imidlertid er reglerne i den danske lovgivning meget spredte og sveere at
overskue, og derfor er de svare at bruge i praksis. Formalet med pjecen er
derfor at samle de spredte regler til en helhed. Pjecen fortolker og formidler
reglerne, sa de kan bruges i det daglige. Fortolkningerne holder sig indenfor,
hvad Arbejdstilsynet vil kunne leve op til, og de ligger i forleengelse af hidtidig
praksis pa omradet.

Bag pjecen star “Initiativet til et Bedre Skaermarbejde” - en gruppe faglige
organisationer, der arbejder sammen om at skabe et godt arbejdsmilje ved
skeerme. Som supplement til reglerne indeholder pjecen i hvert kapitel nogle

anbefalinger fra denne gruppe.

God forngjelse !



Planlaegning og skaermarbejde

w“ . Sy s

“§ 15. Arbejdsgiveren skal sorge for, at arbejdsforholdene
sikkerheds- og sundhedsmeessigt er fuldt forsvarlige. Der
henvises her seerligt til

1) kapitel 5 om arbejdets udforelse,

2) kapitel 6 om indretning af arbejdsstedet,

3) kapitel 7 om tekniske hjeelpemidler m.v.,

4) kapitel 8 om stoffer og materialer.

§ 15 a. Arbejdsgiveren skal sorge for, at der udarbejdes en
skriftlig arbejdspladsvurdering af sikkerheds- og sundheds-
forholdene pi arbejdspladsen under hensyntagen til arbej-
dets art, de arbejdsmetoder og arbejdsprocesser, der anven-
des, samt virksomhedens storrelse og organisering. Arbejds-
pladsvurderingen skal forefindes i virksomheden og veere til-
geengelig for virksomhedens ledelse, de ansatte og Arbejdstil-
synet. En arbejdspladsvurdering skal revideres, ndr der sker
endringer i arbejdet, arbejdsmetoder og arbejdsprocesser
m.v. 0g disse aendringer har betydning for sikkerhed og
sundhed under arbejdet, dog senest hvert tredje dr.

Stk. 2. En arbejdspladsvurdering skal omfatte en stilling-
tagen til virksomhedens arbejdsmiljoproblemer, og hvordan
de loses. Vurderingen skal indeholde folgende elementer:

1) Identifikation og kortlegning af virksomhedens ar-

bejdsmiljoforhold.

2) Beskrivelse og vurdering af virksomhedens arbejds-

miljoproblemer.

3) Prioritering og opstilling af en handlingsplan til

losning af virksomhedens arbejdsmiljoproblemer.

4) Retningslinjer for opfolgning pd handlingsplanen.
Stk. 3. Arbejdsgiveren skal inddrage sikkerhedsorganisatio-
nen eller de ansatte i planlaegningen, tilretteleeggelsen og
gennemforelsen af samt opfolgningen pd arbejdspladsvurde-
ringen, jf. stk. 1 0g 2.

Stk. 4. Arbejdsministeren fastsaetter naermere regler om
arbejdsgiverens pligter efter stk. 1-3.”

“Bekendtgorelse om virksomhedens sikkerheds- og

Thedsarbeide” af 22.09.97 wndret 14.06.99

§19 stk. 4 Arbejdsgiveren skal sikre, at sikkerhedsudvalg og
-grupper inden for deres omrdde kan deltage i virksomhe-

dens planleegning, herunder den vurdering af sikkerheds- og
sundhedsforholdene, som skal foretages efter reglerne i be-
kendtgorelsen om arbejdets udforelse.”

Arbejdsmiljsloven

Den bedste made at sikre sig et godt arbejdsmilje pa
er, nar man tager arbejdsmiljoet med i planleegningsfa-
sen. Det geelder for planleegning eller projektering af
nye lokaler, fordeling af arbejdsopgaver og projekter,
indkeb af inventar, computere, programmer osv.
Er der forst investeret mange penge i maskiner og
programmer eller i indretning af lokalerne, er det svaert
og dyrt at gennemfore eendringer, som tager hensyn til
arbejdsmiljoet.
I Arbejdsministeriets bekendtgerelse nr. 739 af 22.
september 1997 om virksomhedens sikkerheds- og
sundhedsarbejde star der i § 19 stk. 4 at arbejdsgiveren
skal sikre, at sikkerhedsgruppen og sikkerhedsudvalget
skal inddrages i virksomhedens planleegning inden for
deres omrade, og at de bl.a. skal deltage i arbejds-
pladsvurderingen.
Arbejdsmiljelovens § 15a preeciserer, at virksomhe-
den skal inddrage arbejdsmiljehensyn i planlaegningen,
og at medarbejderne skal inddrages. Der stilles krav om
en arbejdspladsvurdering (APV) i forbindelse med een-
dringer pa arbejdspladsen. APV’en skal kortleegge de
arbejsmiljeproblemer, der kan opsta i forbindelse med
@ndringerne, og der skal opstilles en handlingsplan for,
hvordan virksomheden vil forebygge problemerne.
Der er altsd lovgrundlag for, at sikkerhedsgrupperne
og sikkerhedsudvalget skal deltage i planleegningen, og
her skal have mulighed for at inddrage de arbejdsmil-
jomeessige sider.
For at forebygge problemer med arbejdsmiljeet ved
skeermterminaler er det veesentligt at fa indflydelse pa:
¢ Indforelse af ny teknik (skeerme, tastatur, mus, bor-
de, osv.).

¢ Indforelse af nye programmer og nye versioner af
programmer.

e Flytning til nye lokaler eller omflytninger.

e Organisatoriske aendringer, eendringer af arbejdsgan-
gen m.m..

Nyt udstyr

I planleegningsfasen er det vigtigt at tage fat i bekendt-
gorelsen om arbejde ved skeermterminaler (som er op-
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* at arbejdspladsvurderingen (APV) bliver brugt i planlegningsfasen for at tage
stilling til, hvilke arbejdsmiljsforbedringer, der kan foretages og til at sikre,

trykt bag i denne pjece) og sikre sig, at udstyret lever
op til bilagets krav til arbejdsstedet, arbejdspladsen,
arbejdsredskaberne og programmellets udformning
(se kapitel 3, 4 0og 5).

Arbejdsorganisering

Det er ligesa vigtigt at serge for, at organiseringen af
arbejdet indgér i planleegningen. Virksomheden skal
gore en indsats for at fordele opgaverne, sa den enkel-
te medarbejders arbejde bestar af andet end skeermar-
bejde.

Bekendtgorelse om arbejdets udforelse:

“§ 18. Arbejdsgiveren skal sorge for, at hver enkelt ansat,
uanset ansattelsesforholdets karakter og varighed, fir en til-
straekkelig 0g hensigtsmaessig oplaering og instruktion.”

Uddannelse og opleering

Uddannelse og opleering skal planleegges samtidig
med planleegningen af eendringerne. Det er vigtigt at
afseette tid til uddannelse og opleering, som sikrer, at
medarbejderen kan bruge programmer og udstyr pa
en arbejdsmiljemaessig god made.

Nyt programmel

Skal man have nyt programmel er det vigtigt at under-
soge, om det nye program lever op til kravene under
punkt 3 i bilaget til skeermbekendtgerelsen (optrykt
bag i denne pjece), som omhandler samspillet mellem
datamat og menneske. Det kan her veere nyttigt at
sporge leveranderen, hvordan man har sikret, at pro-
grammet kan leve op til disse krav (se kapitel 3)

En af de mader man kan stille krav til programmellet
pa, er ved at ga tilbage og se pa de utilfredsheder, der
har veeret med de gamle programmer. Dernzest er det
vigtigt at tage udgangspunkt i helheden. Man kan f.eks.
undersgge om arbejdsorganiseringen stiller specielle
krav til programmellet. Det er ogsa vigtigt, at program-
merne ikke tvinger brugeren til at bruge musen, og at
de nye programmer ikke gor det sveerere at tilpasse pro-
grammerne til den enkelte. Endelig skal man undga, at
medarbejderne bliver mere bundet til skeermen.

Nye lokaler
Skal man flytte til nye lokaler, er det vigtigt at overve-

at @ndringen som minimum lever op til lovens krav.

* at der sa tidligt som muligt i planleegningsfasen bliver gennemfort en APV
med ovennavnte formal, og at APV’en revideres, hvis planerne revideres.

* at der gennemfgres en ny APV, efter &ndringerne er gennemfert, for at vur-
dere, om de gnskede mal er naet, og for at vurdere, om der er opstaet ufor-
udsete problemer, der skal lgses.

* at det ved indkeb af nyt udstyr i planleegningsfasen bliver vurderet hvordan
arbejdsmiljeet kan forbedres.

* at man i forbindelse med &ndringerne og arbejdspladsvurderingen opstiller
en uddannelsesplan, som sikrer, at brugeren uddannes i nyt programmel og
lerer at bruge det, sa skader undgas. Uddannelse kan med fordel ske samti-
dig med installeringen af programmellet med et opfelgende kursus, nar bru-
gerne har gjort sig nogle erfaringer.

* at det ved flytning eller indretning af nye lokaler bliver vurderet, hvordan
skermarbejdet kan forbedres, og der tages hensyn til skeermarbejdspladser-
nes pladskrav.

* at man instrueres i at bruge inventarets funktioner.

* at der ved anskaffelse af nyt programmel stilles krav til leverandgrerne om,
at programmellet udformes, sa kravene under punkt 3 i bilaget til skaermbe-
kendtgorelsen er opfyldt.

je, hvor skeermarbejdspladserne skal placeres, for der
indleegges netstik. Her er det specielt vigtigt at tage
hensyn til lysindfaldet samt sorge for at gulve mm. er i
orden.

Skal der bygges nyt, er det vigtigt, at der i udbuds-
materialet stilles krav til lokalerne. Det drejer sig f.eks.
om plads til skeermterminalarbejdspladser, som kreever
mere plads end et almindeligt skrivebord. Arbejdstilsy-
net, Branchearbejdsmiljerddene og Statens byggeforsk-
ningsinstitut har udgivet materiale, der beskriver kra-
vene til nye lokaler i forhold til arbejde ved skeermter-
minaler.

De projekterende har et ansvar for, at bygningerne er
indrettet til det formal, de skal anvendes til. (Arbejds-
ministeriets bekendtgerelse nr. 501 af 5. oktober 1978
om Projekterendes og radgiveres pligter m.v.)



Kapitel 2

4

Arbejdets organisering

Skaermbekendtgorelsen §4

“Arbejdet ved skeermterminal skal tilretteleegges sdledes, at
det daglige arbejde ved skaermterminalen regelmeessigt af-
brydes af andet arbejde, eller hvor dette ikke er muligt, af-
brydes af pauser, si sundhedsskadelige pavirkninger und-

”

gds.

Paragraffen om tilretteleeggelse af arbejdet er nok den
vigtigste i skeermbekendtgerelsen. Helt bevidst inde-
holder den en prioritering af, at arbejdsgiveren skal
forsoge at tilretteleegge arbejdsopgaverne sadan, at
skeermarbejdet regelmaessigt afbrydes af andet arbejde.
Forst nar arbejdsgiveren har godtgjort, at det ikke kan
lade sig gore, kan han vaelge den neestbedste losning:
at sikre, at de ansatte har pauser i arbejdet.
Nar der er lagt s& meget vaegt pa at give variation
i arbejdet skyldes det, at skeermarbejde indholder en
risiko for skader pa heender, arme skuldre, samt at
skeermarbejde kan medfere en reekke psykiske belast-
ninger.
Selvom bekendtgorelsen leegger veegt pa, at det dag-
lige skeermarbejde regelmeessigt skal afbrydes, er det
kun sjeeldent, at man vurderer den méde arbejdet er or-
ganiseret pa, nar man gennemgar skeermarbejdsplad-
sen. Dette skyldes flere forhold:
® Det kan veere sveert at f& alle kollegerne til at interes-
sere sig for at lave om pé den eksisterende opgave-
fordeling.

* Ledelsen ser det som en central del af sin ret at lede
og fordele arbejdet.

® Det er sjeeldent, at sikkerhedsorganisationen har tra-
dition for at ga ind pa dette omrade.

Pa trods af dette ma det kraftigt anbefales, at man vur-

derer selve tilretteleeggelsen af arbejdet.

/Endringer og nyindkgb

Ved organisatoriske eendringer og indkeb af et nyt sy-
stem skal sikkerhedsorganisationen inddrages (se ka-
pitel 1). Det er i den forbindelse vigtigt at veere op-
meaerksom pd, at nar man udvikler et nyt system, kan
man gere arbejdet mindre rutinepraeget og mere afvek-
slende eller det modsatte.

Hvis sikkerhedsorganisationen skal have indflydelse
pa, hvilke af de to yderpoler man skal ligge teettest pa,
er det nodvendigt at indfeje det som krav i udarbejdel-
sen af kravspecifikationen til det nye system. Skal der
sikres en optimal arbejdstilretteleeggelse, hvor de ansat-
te har en afveksling mellem skeermarbejde og andet ar-
bejde, vil det i mange tilfeelde veere nedvendigt at teen-
ke pa tveers af opgaver og afdelinger, hvis skeermarbej-
det skal fordeles pa en tilfredsstillende made.

Arbejdstid ved skarmen

For at opfylde skeermbekendtgorelsens §4 har Arbejds-
tilsynet i deres generelle retningslinier skrevet, at man
kan arbejde ved en skeerm i 1-2 timer uden pause,
mens nogle typer af skeermarbejde er s intensive, at
der skal holdes pause hyppigere. Det er ikke specifice-
ret hvornar skeermarbejdet er seerligt intensivt, men der
peges pa 2 forhold, man skal leegge seerligt meerke til:
¢ Opmerksomhed/koncentration: Arbejdets udferelse
kreever vedvarende opmarksomhed og/eller kon-
centration.
¢ Handlemuligheder: Ringe mulighed for pavirkning
af arbejdet, herunder arbejdsbetingelser, tempo, ind-
hold og arbejdsmetoder/teknik.
Noget af det serligt intensive computerarbejde falder
ind under handlingsplanen mod ensidigt, gentaget ar-
bejde (EGA). Dette drejer sig typisk om intensivt taste-
arbejde og CAD/CAM. Om der i det konkrete tilfeelde
er tale om edb-arbejde der er sd intensivt, at det defi-
neres som EGA, ma du fa din faglige organisation eller
Arbejdstilsynet til at hjeelpe dig med at afgore.

Ensidigt, gentaget arbejde (EGA)
Den del af skaermarbejdet, der bliver betegnet som
EGA, ma maksimalt udferes 3-4 timer dagligt. Imid-
lertid er der ikke tale om en decideret lov, men om en
aftale mellem hovedorganisationerne pa arbejdsmar-
kedet. I praksis betyder det, at de har lovet, at de vil
arbejde aktivt for at reducere EGA problemerne. For
den enkelte arbejdsgiver betyder aftalen, at man har
en pligt til at udarbejde en handlingsplan for, hvordan
man vil reducere meengden af EGA. Er arbejdsgiveren
ikke villig til dette, er det hensigten, at Arbejdstilsynet
skal give et pabud om, at der laves en handlingsplan.
Der er skrevet en del om, hvordan man kan aendre
arbejdets organisering i forbindelse med EGA indsat-
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« at virksomheden tilretteleegger arbejdet, sa ingen sidder mere end
halvdelen af dagen med skermarbejde. | denne proces er det ofte
nedvendigt at endre pa opgavefordelingen og se pa tvars af den
eksisterende afdelingsstruktur.

sen, f.eks. “Nar EGA skal afskaffes” af Hasle, Hansen
og Moller, Arbejdsmiljefondet 1995.

Udover den generelle EGA handlingsplan kan der
henvises til “Bekendtgorelse om arbejdets udforelse”: Her iy
star i § 9, at “Ved udforelsen af arbejdet skal det tilstraebes, \
at ensidigt belastende arbejde, som medforer fare for fysisk
eller psykisk helbredsforringelse pd kort eller langt sigt,
undgds eller begraenses...”

Fire-timers-kravet

I'mange ar har der vaeret debat om at begraense skeer-
marbejdet til maksimalt halvdelen af arbejdstiden eller
fire timer. Skeermbekendtgorelsen stiller imidlertid kun
krav om, at arbejdet regelmeessigt skal afbrydes af an-
dre opgaver eller pauser.

Flere faglige organisationer stotter kravet om at beg-
reense skaermarbejdet til maksimalt halvdelen af ar-
bejdstiden eller fire timer, blandt andet med udgangs-
punkt i international forskning. Sperg din faglige orga-
nisation.

Der findes ingen patentlesninger pa, hvordan man
begreenser skeermarbejdet. Det kreever, at flere medar-
bejdere og opgaver bliver involveret, og derfor skal
virksomheden reelt i gang med at udvikle sin organisa-
tion.

Da Arbejdstilsynet sjeeldent kommer ud pa arbejds-
pladserne og radgiver om disse forhold, betyder det, at
de fleste arbejdspladser selv ma forhandle sig pa plads
til en rimelig begreensning af skeermarbejdet. I langt de
fleste tilfeelde vil fire timers skeermarbejde veere meget. "



Krav til software og system

Dette kapitel gennemgar bestemmelserne om samspil
datamat/menneske, som findes i bilaget til skaermbe-
kendtgerelsen, afsnit 3.

“Samspil datamat/menneske

Arbejdsgiveren skal ved udarbejdelse, valg, indkeb og an-
dringer af programmer samt ved fastleeggelse af arbejdsop-
gaver, der medforer anvendelsen af skaermterminaler, tage
hensyn til folgende faktorer:

a) Programmellet skal veere tilpasset det arbejde, der skal

udfores.

b) Programmellet skal veere let at anvende og om nodven-
digt kunne tilpasses brugerens kundskabs- og erfarings-
niveau; der ma ikke anvendes kvantitativ eller kvalita-
tiv kontrol uden de ansattes vidende.

c) Systemerne skal give de ansatte oplysninger om arbej-
dets forlab.

d) Systemerne skal give oplysningerne i et format og en

rytme, der er tilpasset brugerne.

e) Der skal anvendes ergonomiske principper iseer med
henblik pd brugerens arbejde med data.”

Reglerne preeciserer at arbejdsgiveren har et ansvar for
at softwaren er brugervenlig. Det er ikke nok at veelge
et standardsystem eller en leverander og sd ga ud fra
at resultatet er et brugervenligt system.

Selvom man blot gér til en ny version af et kendt
program kan den vere meget anderledes end den tidli-
gere version. Det er derfor nedvendigt at sikkerhedsor-
ganisationen foretager en vurdering af, om man stadig
lever op til kravene og om rutiner og skeermdialog
eendrer sig sd meget, at der er behov for uddannelse.

Samtidig er det en god idé, at man gennem sin APV
har klarlagt, hvilke problemer det nuvearende system
giver og om det ser ud til at de vil blive lost.

Det kan ofte vaere sveert at vurdere hvor store aen-
dringer et system vil betyde og meget atheenger selv-
folgelig af hvilken type af system der er tale om. Er
man i tvivl kan det veere en god idé at fa hjeelp til den-
ne vurdering udefra.

Et nyt system skal forbedre arbejdsmiljget

Bestemmelserne om krav til software og system kan pa
mange mader virke utidssvarende, da nogle problemer
er lost og andre er opstaet set i forhold til dengang di-
rektivet blev skrevet.

Men de fleste arbejdsgivere vil veere interesserede i et
velfungerende system og er samtidig ofte i tvivl om
hvilke krav de skal stille. Derfor ma man forvente, at de
i mange tilfeelde vil veere glade for at f& kommentarer.

P& denne baggrund findes nedenfor nogle bud pa
hvad man ber stille at krav til nyt software. Udgangs-
punktet for beskrivelsen er, at et nyt edb-system skal
fore til et forbedret arbejdsmilje.

Brugerne

De forste sporgsmal man ber stille sig selv, i forbindel-

se med indferelsen af et nyt system eller udskiftningen

af et eksisterende system, er:

* Hvad er brugernes niveau? Det vil sige, hvor let vil
de have ved at indstille sig pa et nyt system?

* Hvad er brugernes edb-tekniske sprogkundskaber?

I anbefalingerne i direktivets afsnit om samspillet mel-

lem datamat og menneske er der i vidt omfang taget

udgangspunkt i, at der er tale om brugere, der er pa al-

mindeligt brugerniveau, og som ikke er vant til den

engelske edb-jargon. Derfor kan en del af anbefalinger-

ne ogsa virke direkte forkerte i forhold til en superbru-

ger.

I praksis vil det veere en god idé at lave en systema-
tisk vurdering af, hvem der skal anvende de forskellige
programmer, samt at lave en systematisk vurdering af
uddannelsesbehovet. Man skal huske at fa alle med i
vurderingen. Selv med almindelige tekstbehandlings-
programmer er der ofte forventning om at relativt
komplicerede opgaver skal kunne udferes.

Programmellet

Uanset om man keber standard software, far tilpasset
et system eller far udviklet noget specielt til formalet,
skal programmellet passe til arbejdsopgaverne. Det
kraever, at man udarbejder en oversigt over hvilke op-
gaver der skal loses: Er der nye opgaver eller arbejds-
gange i forhold til et eventuelt eksisterende system? Er
der tilfredshed med den made opgaverne bliver lost
pa i det eksisterende system eller er der noget, der skal
laves om. (se ogsa kapitel 1)



I forbindelse med valg af et system er det vigtigt at

vurdere om den raekkefolge som skeermbillederne vises
i og de muligheder man har for at hoppe mellem
skeermbilleder og menuer svarer til de rutiner de enkel-
te brugere har i arbejdet.

Da brugerne af et system kan have lidt forskellige
rutiner, ber det veere muligt for brugeren selv at oprette
en simpel tastekombination, eller en makro der kan ud-
fore en reekke handlinger pa én gang.

Generelt bor programmet veere opbygget sa det er
muligt at fa udfert de forskellige funktioner ved brug
af genvejstaster, sa det er muligt at veelge mellem at
bruge tastatur og mus.

Tilpasning til brugerens erfaringsniveau

Programmet skal veere let at anvende og brugeren skal

let kunne tilegne sig den viden og de feerdigheder der

skal til for at kunne anvende programmet. Dette inde-
holder tre elementer:

e En klar og overskuelig brugerdialog.

* En jeevn leeringskurve, der giver mulighed for at
brugeren lobende kan udvide sin forstaelse af pro-
grammet, dets funktionalitet og muligheder.

e En afgreensning af brugerens muligheder.

En klar og overskuelig brugerdialog burde vere en

selvfolge, men ved store systemer kan dette vaere

sveert at opnd.

Veelger man et specialudviklet eller et tilpasset system,

er det vigtigt at man stiller krav til leveranderen i for-

hold til programmets overskuelighed og kvaliteten af
brugerdialogen.

Ved keb af standardsystemer skal man veere op-
meerksom pa at brugerdialogen ofte er forbavsende
dérlig. En lesning pé dette problem er at afdeekke mar-
kedet for manualer samtidig med at man afger hvilket
system man vil velge. Ved en reekke systemer findes
der tredje parts introduktioner pa dansk. Disse er af
svingende kvalitet, men nogle af dem er bedre end det
leveranderen tilbyder.

En jeevn leeringskurve betyder at brugeren hurtigt og
nemt kan komme til at bruge de grundleeggende dele af
systemet og efterhanden kan leere flere funktioner at
kende. Det kan veere sveert at vurdere leeringskurven
for et system. En metode er at man pa samme méade
som man prioriterer sine ensker til systemet, opstiller
en liste over funktioner som man regner med at bruger-

ne kan varetage efter det forste kursus, ud fra hvor ofte
de forskellige brugere har behov for en funktion etc.

De fleste brugere vil gerne kunne szette sig hurtigt
ind i systemet, og en del vil foretraekke at arbejde inden
for et velafgreenset omrade som de foler sig trygge ved.
Sagt med andre ord er det veesentligt for denne gruppe
at systemet ikke udferer handlinger, som de ikke for-
venter. Her kan det vaere en god idé at afgreense de
muligheder som brugeren umiddelbart har adgang til,
sa funktioner der normalt ikke skal bruges kun aktive-
res ved seerlige kommandoer.

Arbejdets forlgb og fejimeddelelser

I forbindelse med brugen af edb-systemet skal det
veere muligt for brugeren at vide hvor man er i pro-
grammet, hvordan man kommer videre i den valgte
funktion eller fortryder. Generelt skal der veere mulig-
hed for at fortryde den sidst udferte operation. Ved
uoprettelige funktioner ber programmellet angive det-
te og bede om en bekreeftelse.

Der skal vaere muligheder for genveje sa det er mu-
ligt bade at arbejde uden at bruge musen unedigt og at
kunne springe standardvalg over.

Fejlmeddelelser og hj=lp
Fejlmeddelelser skal vaere specifikke for den pageelden-
de situation og let forstaelige. Det er samtidig veesent-
ligt, at de giver brugeren en klar beskrivelse af, hvad
der skal til for at lose problemet. Generelt ma man sige
at udviklingen gar i den forkerte retning pa dette
punkt, da alt for mange af de mest brugte standardsy-
stemer har fejlmeddelelser, der er uforstaelige og kun
sjeeldent seetter brugeren i stand til at gere noget ved
problemet. Dette er yderligere grund til at man har be-
hov for at have en velskrevet manual ved handen.
Ifolge de geeldende regler er det entydigt, at der skal
veere hjelp indbygget i systemet.

Sprog
Reglerne om skeermarbejde leegger vaegt pa at man skal
anvende programmer med danske forklaringer, hjeelpe-
og fejltekster. Det er imidlertid ikke altid det bedste.
Seerligt ved programmeringsvaerktejer er program-
merne baseret pa engelsk computerfagsprog og blandt
andet programmoerer vil derfor ofte foretreekke at pro-
grammet er pa engelsk.



Svartider

En svartid skal have en passende varighed. Man skal
ikke sidde og vente, men man skal heller ikke have
svartider der er sa hurtige at brugeren foler at syste-
met tager magten.

Udover svartiderne kan problemer med systemets
stabilitet eller oppetid veere et veesentlig problem i det
daglige arbejde. Systemnedbrud forhindrer de ansatte i
at udfere deres opgaver uden at det nedvendigvis be-
tyder at arbejdsgiverne har forstaelse for problemet.
Krav til oppetid ber vere en del af de krav man stiller
til leverandorer af hardware og software.

Da et driftsikkert system med f.eks. en oppetid pa
99% er noget af det man betaler ekstra for er det ikke
sikkert at arbejdsgiveren er villig til at afseette de for-
nedne ressourcer.

“Initiativet til et Bedre Skaermarbejde” anbefaler

Et nyt edb-system ber fore til et forbedret arbejdsmilje. Dette kraver blandt

andet:

* at man gennemgar arbejdsfunktionerne og tager stilling til hvilke man gnsker
overfort til edb.

« at man sikrer sig at ikke alt bliver lagt pa edb, samt at arbejdets indhold
bliver forbedret i forbindelse med indferelsen af et nyt edb-system.

* at man inddrager brugernes @nsker til systemet, herunder tager hgjde for
deres brugerniveau.

Uddannelse

I forbindelse med edb-arbejdspladser skal brugeren

have to typer af uddannelse:

¢ En uddannelse i at anvende systemet. (se kapitel 1)

* En uddannelse i at bruge arbejdspladsen ergonomisk
korrekt. (se kapitel 5)

Kontrol

Der ma ikke foretages kvantitativ eller kvalitativ kon-
trol uden at brugeren ved det. Inden for kontorsyste-
mer er dette ikke udbredt, men en reekke af de ny
planleegningsveerktejer indholder muligheden for kon-
trol. Endvidere er det en god idé at tage stilling til
sporgsmalet om kontrol i forbindelse med brug af e-
mail og internet. Det er lovligt for virksomheden at
folge med i korrespondance via e-mail og adfeerd pa
nettet. Veer opmaerksom pa at det ved en reekke funk-
tioner er vigtigt at alle arbejdsrelaterede e-mails bliver
registreret s andre kan tage vare pa opgaven ved fra-
vaer, f.eks. sygdom eller ferie. Da det er Skeerminitiati-
vets opfattelse, at man ber have ret til private samtaler
og brevudveksling i et rimeligt omfang vil vi anbefale
at man i disse tilfeelde give de ansatte adgang til bade
private og arbejdsrelaterede e-mails.



Kapitel 4

Krav til udstyr

Der findes en raekke krav til udstyr pa skeermarbejds-
pladser. Der er dog nogle fa former for skeermarbejds-
pladser som er undtaget. Undtagelserne fremgar af
skeermbekendtgerelsens §3. Det fremgér ogsé af
skeermbekendtgorelsens §5, at der er krav til udstyret.
Bilaget til skeermbekendtgerelsen indeholder disse
krav. En reekke andre bekendtgorelser stiller ligeledes
krav til udstyr. Der er en liste over relevante bekendt-
gorelser pa side 30. Derudover er der en anvisning og
meddelelser fra Arbejdstilsynet, hvor deres anbefalin-
ger/fortolkninger fremgar.

Bilaget i skeermbekendtggrelsen

Bilaget i skeermbekendtgorelsen er opdelt i tre afsnit:
e Udstyr (se nedenfor)

* Arbejdspladsen (se kapitel 5)

* Samspil datamat/menneske (se kapitel 3).
Arbejdstilsynets anvisning nr. 4.0.1.1, afsnit 2.4 er op-
delt pa nojagtig samme made, men her findes uddy-
bende kommentarer til de enkelte afsnit.

Kravene i skeermbekendtgorelsens bilag ma ikke g
pa tveers af de serlige krav, som arbejdsopgaverne stil-
ler til udstyret. Her teenkes der blandt andet pa kon-
trolrum eller TV-redigering, hvor udstyret har en seerlig
karakter. Dette har dog ikke betydning for de alminde-
ligste typer af skeermarbejde f.eks. kontor-, administra-
tivt- eller konstruktionsarbejde. Loven er udarbejdet pa
baggrund af almindelige administrative arbejdspladser.
Visse typer arbejdssituationer stiller andre krav, hvor
andet vil veere mere hensigtsmaeessig.

Kravene i bilaget geelder kun, hvis skeermarbejdet
foregar dagligt og i mere end to timer, jf. § 3.

Bilaget indeholder krav til de vesentligste dele af en
skeermterminalarbejdsplads. Men de “almindelige be-
stemmelser” (§ 2), kravene til printerens placering og
til borde og stole, geelder ogsa her.

Hvis kravene er ufuldsteendige i forhold til udstyret
eller en praktisk arbejdssituation, det kunne f.eks. vaere
krav til en ny type grafisk plotter, kan den generelle be-
meerkning i skeermbekendtgerelsens bilag bruges, hvor
det hedder, at “Anvendelse af udstyret ma ikke i sig
selv udgere en fare for den ansattes sikkerhed og sund-
hed.”

I det folgende (kapitel 4-5) gennemgés bilagets og
anvisningens krav. Se ogsé de pjecer, der er neevnt i
litteraturlisten.

Skarm

Skaermbekendtgorelsen: 000000

§5 / Bilag, 1. Udstyr, b) skeermen:

“Tegnene pi skeermen skal vaere veldefinerede og klart for-
met, de skal veere tilstraekkeligt store, 0g der skal veere til-
straekkelig plads mellem tegn og mellem linier.

Billedet skal veere stabilt og fri for flimmer og ma ikke
udvise ustabilitet af anden karakter.

Luminansen og/eller lyskontrasten mellem tegnene 0g
baggrunden skal nemt kunne justeres af den person, der
anvender skermterminalen, og ogsa let kunne indstilles
efter ydre forhold.

Skeermterminalen skal uden besveer kunne drejes og vip-
pes siledes, at den kan tilpasses brugerens behov.

Der kan ligeledes anvendes saerskilt sokkel til skaermen
eller indstilleligt bord.

Generende reflekser og spejlinger i skeermen skal und-
gas.”

Tegnene pi skaermen

I anvisningen (pkt. 2.4.1) star, at bogstaverne skal veere
4 mm hoje ved en leeseafstand pa 50-70 cm, og at der er
en ligefrem proportional sammenhzeng imellem tegnets
storrelse og leeseafstanden. Endvidere ber linieafstan-
den veere tilstraekkelig stor til, at man kan skelne dem
fra hinanden. Her anbefaler anvisningen en linieafstand
svarende til halvanden gang hejden af de store bogsta-
ver. Anvisningen omtaler ikke skeermens storrelse.

Billedet

For at opna et klart, roligt og flimmerfrit billede bor
genopfriskningsfrekvensen for farveskeerme og skeer-
me med lys baggrund vaere mindst 70 Hz og for mer-
ke skeerme 60 Hz. Sadan siger anvisningen. Genopfri-
skningsfrekvensen er det antal gange skeermbilledet
gendannes pr. sek. Man kan ogsa sige at jo hejere fre-
kvensen er, jo mindre flimmer.

Kontrasten
Ved tekstbehandling anbefaler anvisningen at bruge en



skeerm med lys baggrundsfarve. Derudover ber ind-
stillingen af lyskontrast og luminans kunne foretages
fra en almindelig arbejdsstilling.

Der skal veere nem mulighed for at dreje op og ned

for lysstyrken pa skeermen og for bogstavernes lysstyrke.

Til de fleste administrativt preegede opgaver er en
lys skeerm det bedste. Tilpasningen til ydre forhold kan
veere et problem, hvis skeermen har merk grundfarve.
En sadan skeerm stiller seerlige krav til lys- og lokale-
indretning.

Dreje og vippe

Anvisningen tilfojer, at tilpasningen til brugerens be-
hov ogsa betyder, at skeermen let ber kunne indstilles i
hejden og flyttes frem og tilbage.

Drejning og vipning skal kunne foretages nemt som
en del af den daglige variation af arbejdsstillingen ved
skeermen. Skeermen skal kunne vinkles 20 grader opad
og 5 grader nedad.

Initiativet til et Bedre Skaermarbejde anbefaler

* Skaermen skal minimum vaere en 17” og 21” hvis den skal bruges til
grafiske formal. Husk i denne forbindelse jo starre skaerm jo dybere
bord. Som standardskaerm til almindeligt kontorbrug er man for tiden
pa vej fra 15” til 17”. Dette haenger bade sammen med udviklingen in-
den for den grafiske brugergranseflade og priserne pa skerme. Under-
sog derfor hvad det vil koste ekstra at fa 17”.

* LCD-skerme (Liquid Crystal Display) fylder og vejer mindre, og
de afgiver mindre varme.

* Skaermen opdateres med mindst 80 Hz. Hvilken opdateringsfrekvens
der er mulig, atheenger bade af skaerm og skermkort. Bemark endvide-
re at ved LCD (Liquid Crystal Display) skaerme skal man anvende lav
opdateringsfrekvens for at fa et flimmerfrit billede. De kan anbefales til
almindelig brug, men er endnu ikke gode nok til f.eks. grafisk anvendel-
se.

* Det vigtigste er at du ikke bgjer hovedet opad eller nedad! Fa eventu-
elt en kollega til at kigge pa dig, mens du ikke ser det. Den overste
tekstlinie du skal kigge pa skal veere mindst 15 centimeter under gjen-
hojde og gerne lavere. Arbejder du ved en meget stor skarm, kan
lasningen vaere at fa skaermen placeret i et lavere niveau end bordet.

Sokkel og bord

Soklen og det indstillelige bord skal sikre, at skeermens
hejde kan indstilles. Anvisningen siger, at en sokkel
f.eks. kan vaere en svingarm, og at indstillelige borde
findes i forskellige egnede typer, herunder sektionsop-
delte.

Mange sektionsopdelte borde har ikke tilstraekkelig
plads til udstyret og til arme og heaender. Serg derfor
for, at kravene til bade sterrelse og hejdeindstilling kan
opfyldes. Se side 14, afsnittet om arbejdsbord.

Skaermens overflade

Anvisningen siger, at skeermens overflade bor veere
mat, sa spejlinger og reflekser kan undgas. ISO stan-
darden 9241, del 7 stiller krav til, at skeermen skal kun-
ne leeses under ethvert synsforhold. I almindelighed
vil en mat overflade ikke veere nok til at undga gene-
rende reflekser og spejlinger i skeermen. Mange har
problemer med reflekser i skeermen. Man kan checke
om der er problemer med reflekser ved at saette et spejl
op foran skeermen og se om der derved kommer re-
flekser. Skeermreflekser kan bl.a. athjeelpes ved at male
den ene af veeggene i en morkere farve. Der skal ogsa
laves en speciel indretning af lyset. Se kapitel 5.

Indlaesnings- og styringsudstyr (Tastatur og mus)

Skermbekendtgorelsen:

§5/ Bilag, 1. Udstyr, c) indleesning/styringsudstyr:
“Indlaesnings-/styringsudstyr (tastatur, mus mv.) skal
udformes, si hensigtsmeessige arbejdsstillinger og arbejdsbe-

vaegelser sikres.

Tastaturet skal kunne skritstilles 0g veere adskilt fra
skeermen siledes, at den ansatte kan anvende hensigtsmees-
sige arbejdsstillinger og - bevaegelser, der ikke fremkalder
treethed i arme og heender.

Der skal veere tilstraekkelig plads foran tastaturet og an-
det indlaesnings-/styringsudstyr til, at brugeren kan hvile
heender og arme pa bordpladen.

Tastaturet skal have en mat overflade for at undga reflek-
ser.

Tastaturet og tasterne skal udformes med henblik pd at
lette anvendelsen af tastaturet.”



Overskriften “indleesnings- og styringsudstyr” er
valgt for at sikre, at bestemmelsen ikke for hurtigt blev
foreeldet. Der findes allerede i dag en raekke forskellige
enheder, der er omfattet af bestemmelsen. Det geelder
tastatur, mus joystick, trackball m.fl.

Udformning af udstyret
Denne regel er lavet, sa der kan stilles krav til de for-
skellige enheder.
Det betyder, at for eksempel en mus skal vaere ud-
formet, sa
¢ man ikke spaender i fingrene for at undga at “klik-
ke”,

¢ hinden ligger naturligt og ikke skal bukkes tilbage i
héndleddet,

e den ligger godt i hdnden, s man har mulighed for at
stotte pd bordet, nar man arbejder.

Der kan opstilles tilsvarende krav til alle andre former

for indleesnings- og styringsenheder.

Anvisningen siger, at “ved valg af mus ber der tages
hensyn til udformning og betjeningsfunktion, s& der
opnés en neutral stilling for hand og arm” (vores kursi-
vering). Se ogsé nedenfor under “Tastaturets udform-
ning.”

Intensiv brug af mus eller andre inddaterings- og
styringsenheder kan medfere nedslidning af den arm
og skulder, der betjener musen. Hvis den slags skader
skal forebygges, skal man udover en god mus som mi-
nimum serge for variation i arbejdet, rigtigt indstillet
bord og stol og tilstreekkelig bordplads, s& underarmen
kan fa stotte. Alle disse punkter er der stotte til i loven.
Men tag en snak med din faglige organisation.

Tastaturets udformning

Anvisningen siger, at tastaturet bor veere sa fladt som
muligt og ikke hejere end tre cm ved tredje tasteraekke
(a-3 raekken).

Adskillelsen fra skeermen er et krav pa grund af mu-
ligheden for variation i arbejdsstillingerne. Der kan
vere brug for et seerskilt regnemaskinetastatur for at
kunne veksle i arbejdsstillinger.

Plads omkring udstyret

Anvisningen siger, at der altid skal vere plads foran
og parallelt med tastaturet og andet indleesnings- og
styringsudstyr. Dels for at man kan flytte udstyret frit,

dels for at man skal kunne aflaste skuldrene. Under ar-
bejde med tastatur kan der vaere behov for stotte af
handled. Under arbejde med mus er der oget behov
for stotte af underarmen, mens der under korrektur-
leesning kan veere behov for hvile til haender og arme.
Der skal veare plads foran tastaturet, s man kan hvi-
le hdndroden pa bordpladen, mens man arbejder. Ta-
staturet ma derfor ikke veere placeret pé en lille hylde
for sig med samme storrelse som tastaturet selv.
Nar man arbejder med mus, skal bordet kunne under-
stotte hele underarmen uden at man tvinges til at fjer-
ne albuen fra kroppen.

Tasterne

Anvisningen siger, at tastaturets funktionstaster skal
vaere placeret hensigtsmeessigt i forhold til heendernes
funktion, anvendelsessammenhaeng og anvendelses-
hyppighed. For at lette brugen af tastaturet bor funkti-
onstaster vaere fremheevet ved en anden farve. Signal-
lyde ber kunne slas til og fra.

bruge til at positionere pilen.

Initiativet til et Bedre Skaermarbejde anbefaler:

* Du skal prove dig frem med forskellige tastaturer og mus og fremfor
alt variere dit arbejde. Uanset hvilken mus eller tastatur du velger, gi-
ver for meget og for ensidigt arbejde skader. Det gzlder ogsa mouse-
trapper, trackball, talegenkendelse og andre alternativer til den traditio-
nelle mus. Trackball og mousetrapper indbyder f.eks. til at man bruger
tommelfingeren meget, men selv om tommelfingeren har mange kreef-
ter; kan den sagtens blive tret af de sma fine bevagelser som man skal

Afheengig af arbejdets karakter kan der vaere behov
for specialtastaturer. Det drejer sig for eksempel om
proceskontrol, hvor alarmkvittering er ofte forekom-
mende og derfor skal have en serlig lettilgeengelig tast.

Selve tasterne skal i almindelighed vaere lette at
trykke ned. Undtagelsen kan veere taster med stor kon-
sekvensgrad for eksempel en on/off tast.



Arbejdsbord

Skaermbekendtgorelsen:

§5/ Bilag, 1. Udstyr, d) Arbejdsbord eller flade:

“Arbejdsbordet eller arbejdsfladen skal have lavreflekte-
rende overflade. Arbejdsbordet/-fladen skal veere tilstreekke-
lig stort og muliggere en fleksibel opstilling af skeerm, tasta-
tur, dokumenter og ovrigt tilbehor.

Konceptholderen skal veere stabil og kunne indstilles i alle
relevante retninger. Den skal under arbejdet veere placeret
siledes, at behovet for generende hoved- og ojenbevaegelser
mindskes mest muligt.

Der skal veere tilstreekkelig plads til, at den ansatte kan
anvende hensigtsmeessige arbejdsstillinger og -bevaegelser.”

Bordets storrelse
Arbejdstilsynets anvisning siger, at det er vigtigt, at
bordet har en storrelse, sa den enkelte kan velge sin
egen opstilling af udstyret. Der skal vaere plads til
nedvendige materialer og plads til fraleegning.
Bordets bredde og dybde ber veere sa store,
e at skeermen kan anbringes i passende synsafstand,
e at der er plads til konceptholder og tastatur,
e at der er plads til at hvile arme og heender.
Anvisningen seetter ikke mal pa dette, men en op-
maling af udstyr vil kunne afgere storrelsen. Typisk
skal arbejdsbordet veere minimum 110 cm dybt og 150-
200 cm bredt. Hvis der er tale om en 19” eller 21”
skeerm skal arbejdsbordet veere dybere og bredere.
Hertil kan komme fraleegningsplads, hvis det er teg-
ninger eller andre store eller mangfoldige materialer,
man arbejder med.

Initiativet til et Bedre Skaermarbejde anbefaler

* Anskaf haeve/senke borde, nar de gamle alligevel skal udskiftes. Priser-
ne er efterhanden kommet ned i et leje, som gor det muligt at kebe
et have/senke bord. Det kan vaere et problem, at nogle ikke vil bruge
det. Lad derfor dem, der har behovet prove forst.

Pa mange borde med forseenket tastatur, med skuffe
til tastaturet eller separate sektioner til tastatur og
skeerm, vil der ikke veere plads til arme og heender. Det
er ulovligt.

Konceptholder

Om konceptholder siger anvisningen, at manuskriptet
bor anbringes imellem tastatur og skeerm for at undga
hyppige drejninger af hovedet.

Denne lgsning er kun mulig, hvis manuskriptet er i
normal papirsterrelse (A4). I andre tilfeelde ma manu-
skriptet placeres pa en seerlig holder ved siden af skeer-
men. Der findes store manuskriptholdere (A3, A2).
Konceptholderen placeres, sa hoved- og kropsbeveegel-
sen bliver sa lille som muligt.

Indstillelighed af bordet
Om indstillelighed af bordet siger Arbejdstilsynets
anvisning:

“Hensigtsmaessige arbejdsstillinger og -bevaegelser forud-
satter, at sidde- 0g arbejdshejde kan tilpasses individuelt til
personer 0g opgaver. Dette opnis bedst ved at bruge borde,
der er lette at indstille i hojden.”

Dette krav i anvisningen er vigtigt, fordi skeermbe-
kendtgorelsen ikke direkte kraever, at bordet skal veere
indstilleligt. Men i de tilfaelde, hvor en person arbejder
ved et bord dagligt, vil Arbejdstilsynet kraeve, at bordet
skal kunne indstilles til vedkommende.

Anvisningen siger videre, at det er en fordel, hvis
bordet kan indstilles, s& man kan skifte imellem sid-
dende og staende arbejdsstilling. En del af arbejdsfla-
den bor ligeledes kunne stilles skrat for at undga be-
lastning af nakken.

Hvis flere ansatte arbejder ved samme bord eller en
ansat arbejder med forskellige opgaver, skal bordet
veere indstilleligt ifelge bekendtgerelsen om faste ar-
bejdssteders indretning.

szﬂldtgatzlsz om tﬁlstz ﬂlszjdsstzdﬂfs l’llilfztl’ll’ﬂg'

“§30. Der skal pa arbejdsstedet findes passende inventar,
siledes at arbejdet kan udfores forsvarligt.

stk. 2. Stole, arbejdsborde og lignende, der anvendes ved
skiftende arbejdsopgaver eller af skiftende personale, skal i
fornadent omfang veere indstillelige.”



I AT-meddelelse 1.01.14 fremgér at “let og hurtig ind-
stilling ... forudseetter normalt el-justering, gaspatron eller
lignende, mens f.eks. stilleskruer og hindsving ikke kan siges
at give let 0g hurtig indstillingsmulighed.”

Arbejdsstol

Skarmbekendtgorelsen:

§5, / Bilag, 1. Udstyr, e) Arbejdsstol:
“Arbejdsstolen skal veere stabil, sikre brugeren beveegelses-
frihed og en hensigtsmeessig arbejdsstilling.

Stolesaedet skal kunne indstilles i hojden.
Stoleryggen skal kunne indstilles i hojden og skal kunne
skritstilles.

Der stilles en egnet fodskammel til radighed for dem, der
mitte onske det.”

Arbejdstilsynets anvisning har blandt andet folgende

supplerende rad om krav til arbejdsstole:

* Saede og rygleen ber kunne indstilles og fastholdes
uafheengigt af hinanden, og dette bor kunne ske let
fra siddende stilling.

e En varieret siddestilling kan opnas f.eks. ved, at
seedehzeldningen kan indstilles.

* Stoleryggen bor vere udformet, sd den passer til
leendesvajet.

e Saeedepolstringen ber vaere afrundet ved forkanten og
have en passende tykkelse samt veere lavet af et ma-
teriale, der tillader huden at ande og forhindrer
fremadglidning.

Arbejdstilsynet leegger her veegt pa, at stolen skal sikre

brugeren en hensigtsmeessig arbejdsstilling.

Da brugeres rygge er forskellige, er der brug for, at
stoleryggen kan justeres uafheengigt af seedet.

§ 30 i bekendtgerelse om faste arbejdssteders indret-
ning stiller krav om borde og stole samt andet inventar.

en ordentlig introduktion til at indstille stolen.

Initiativet til et Bedre Skaarmarbejde anbefaler

* Indkeb af stole, som er simple at bruge - med sa mange indstillinger
som muligt. | mange virksomheder keber man godt ergonomisk udstyr,
men glemmer at lere folk at bruge det.Vaer derfor sikker pa, at du far




Kapitel 5

Krav til arbejdspladsen

I dette kapitel gennemgds den del af bilaget og anvis-
ningen (pkt. 2.4.2), der kaldes “arbejdspladsen”, men
som i realiteten er en raekke krav til det fysiske ar-
bejdsmilje ved en skeermterminalarbejdsplads. Disse
regler geelder kun for de typer arbejde, der overholder
§3, se kapitel 8. Sidst i dette kapitel gennemgas de reg-
ler som geelder for alle typer skeermarbejde.
Derudover er der en raekke andre bekendtgerelser ud
over skeermbekendtgerelsen og bilaget hertil som rum-
mer paragraffer som stiller krav til det fysiske arbejds-
milje. Der er en liste over bekendtgerelser pa side 30.

Pladskrav

Skaermbekendtgorelsen:

§5 / Bilag, 2. Arbejdspladsen, a) Pladskrav:

“Skeermterminalarbejdspladsen skal veere dimensioneret
og indrettet siledes, at der er tilstrackkelig plads til at skifte
arbejdsstilling og arbejdsbeveegelser.”

Anvisningen siger, at der ber veere fri plads til benene
i enhver arbejdsposition, sa der er plads til at dreje pa
stolen, rejse sig og seette sig.

Der skal vere et rimeligt gulvareal til hver arbejds-
plads. I almindelighed skal friarealet bag arbejdsbordet
til neeste stykke inventar veere 100 cm.

Belysning

Skaermbekendtgorelsen:

§5 / Bilag, 2. Arbejdspladsen, b) Belysning:

“Almenbelysning og seerbelysning (arbejdslamper) skal
sikre tilstreekkelig belysning og en passende kontrast mellem
skeerm og omgivelser under hensyntagen til arbejdets karak-
ter og brugerens synsbehov.

Generende bleending og reflekser pd skaermen eller pdi an-
det udstyr skal undgas ved at samordne indretningen af lo-
kaler og skeermterminalarbejdspladser med placeringen og
kunstige lyskilders tekniske egenskaber.”

§5/Bilag, 2. Arbejdspladsen, c) reflekser og bleending:

“Skeermterminalarbejdspladsen skal veere indrettet sile-

des, at lyskilder, sisom vinduer og andre dbninger, gennem-
sigtige eller gennemskinnelige vaegge samt lysfarvet udstyr
eller lysfarvede vaegge, ikke fordrsager direkte bleending og
ikke medforer generende reflekser pd skaermen.

Vinduerne skal veere forsynet med en passende indstille-
lig afskeermning, som kan deempe det dagslys, der falder ind
pd skaermterminalarbejdspladsen.”

Lysstyrke og kontrast

Belysningen ved en skeermarbejdsplads skal ligge i
omradet 2-300 lux, hvilket er svagere end ved kontor-
arbejde i ovrigt. Den almene belysning skal veere dif-
fus, dvs. bestd af mest indirekte lys.

Arbejdspladsbelysningen skal sikre, at lyset pa selve
arbejdet er kraftigst.

Det er vigtigt ikke at glemme dagslysets betydning!
Dagslys er det bedste lys. Skeermarbejdspladserne skal
dog helst placeres langt fra vinduer, da lyset er for kraf-
tigt der. Genskin fra lys veeg kan give reflekser. Proble-
met kan loses ved at male veeggen i en morkere farve.

Placeringen i forhold til dagslyset gennemgas under
“reflekser og bleending” nedenfor.

Samordningen med lyskilderne

Man skal samordne skeermarbejdspladserne med pla-
ceringen af de kunstige lyskilder og lyskildernes tekni-
ske egenskaber.

Store kontorlokalers normale symmetriske neonrers-
belysning er utilstreekkelig. Kunstlyset skal veere speci-
elt indrettet efter skeermarbejdspladserne, sa reflekser
og bleending kan undgas. Indretningen af kunstlys er
naermere beskrevet i flere af de pjecer, der er pa listen
pa side 31.

Anvisningen siger, at generende bleending og reflekser
kan undgas ved at placere skeermen i nogen afstand fra
vinduerne med synsretningen parallelt med vinduerne.

Denne formulering er isoleret set rigtig, men i prak-
sis vildledende, fordi Arbejdstilsynet glemmer kunstly-
set og kun teenker pa dagslyset. Se ovenfor.

Reflekser og bleending

Den vigtigste regel, der skal overholdes er, at synsret-
ningen fra gje til skeerm skal veere parallel med vindu-
et, abningen. Dernaest skal kunstlyset indrettes specielt
til skeermterminalerne. P4 denne made undgas bleend-
ing og reflekser.



Lyse skeerme kan benyttes sammen med lyse vaegge,
medens morke skeerme ofte vil kreeve morkere farve.

I bekendtgorelse om faste arbejdssteders indretning
§25 stilles krav om dagslysadgang uden bleending. §§
38-40 stiller krav til kunstbelysning og §28 stiller krav
til veegmalingen.

Stgj

Skarmbekendtgorelsen:

§5 / Bilag, 2. Arbejdspladsen, d) stoj:

“Der skal i forbindelse med indretning af skeermtermi-
nalarbejdspladsen tages hensyn til, at stoj fra dertil horende
udstyr navnlig ikke ma virke forstyrrende pd opmaerksomhe-
den eller samtalehaemmende.”

Stej defineres som uensket lyd. Meget skeermarbejde
kreever koncentration, og selv svag stej kan i den situa-
tion veere meget generende. De vigtigste stojkilder kan
veere printere, telefoner, ventilatorer, CPU koler, strom-
forsyningens bleser, harddisken eller lydsignaler fra
centralenhedens hgjtalere, som skal kunne justeres.
Derudover kan de ovrige stojkilder fiernes eller styres,
sa gener forebygges.

Hvis PC’en kan hores er det ofte et tegn pa at en del
skal udskiftes. Det drejer sig typisk om CPU-keleren,
stromforsyningens blaeser og i nogle tilfeelde om hard-
disken.

Nogle meget store PC’er og andre computere kreever
sa meget koling, at det ikke kan undgés at de stejer. I
disse tilfeelde anbefales det, at de placeres i separate
rum uden arbejdspladser, bade pé grund af stejen og
den varme de udvikler.

Varme
Skarmbekendtgorelsen:

§5 / Bilag, 2. Arbejdspladsen, e) Varme:

“Udstyr, der horer til skeermterminalarbejdspladser/-erne
md ikke frembringe sd kraftig varme, at det kan vare til gene
for de ansatte.”

Skeerm og/eller PC’en eller en “workstation” ma i al-
mindelighed ikke udvikle mere end 75 watt. P4 sma

kontorer kan skaermen veere arsagen til uheldige tem-
peraturstigninger.

Temperaturen i arbejdsrum skal ligge mellem 18-23
grader. Anvisningen uddyber ikke dette punkt.

I bekendtgorelse om faste arbejdssteders indretning
stilles 1 §31 krav om rimelige temperaturforhold tilpas-
set den menneskelige organisme. §§34-37 omhandler
bestemmelser om frisk luft og ventilation.

Der findes en reekke bestemmelser om temperaturer
i arbejdsrum, som er for omfattende at gennemga her.
Kontakt derfor din faglige organisation, hvis du har
problemer med for heje temperaturer.

Straling og elektromagnetiske felter

Skarmbekendtgorelsen:

§5/ Bilag, 2. Arbejdspladsen, f) Striling:

“Striling, der ikke stammer fra den synlige del af det elek-
tromagnetiske spektrum, skal reduceres mest muligt af hen-
syn til beskyttelsen af den ansattes sikkerhed og sundhed.”

For at opfylde dette krav er det nyttigt, at arbejdsgive-
ren kan oplyse virksomhedens sikkerhedsorganisation
om skeermterminalernes stralingsniveau, siger anvis-
ningen.

Alt andet end synligt lys skal reduceres til et minimum.
Reglen er mest et krav til skeermen, men feltet kan ogsa
komme fra andre “kilder”, for eksempel netledninger,
der forsyner datamaten med strem og speending.

Arbejdstilsynet har tilkendegivet, at det er arbejdsgi-
verens pligt at undersoge stralingen og opgive resulta-
tet til de ansatte. Arbejdstilsynet vil ikke kreeve, at
stralingen skal veaere malt med en anerkendt malemeto-
de. I praksis betyder dette, at de svenske MPR II nor-
mer for maling vil veere den almindelige malemetode,
fordi den er den alment tilgeengelige.

Arbejdsgiveren vil desuden have pligt til at anskaffe
sig skaerme, der straler mindst muligt, nar der ogsa er
taget hensyn til andre tekniske egenskaber med betyd-
ning for arbejdsmiljoet, og til den opgave, skaermsyste-
met skal indga i.

De svenske vejledende greensevaerdier fra TCO og
MPR II er det bedste eksisterende grundlag for at be-
demme, om sterrelsen af felterne er sa lave som muligt.
Der findes i dag mange skaerme, der overholder disse



vejledende greenseveerdier. Sporg hos de faglige organi-

sationer.
I bekendtgorelse om arbejdets udferelse i §15 stilles
der krav om minimering af straling

Luftfugtighed

Skaermbekendtgorvelsen:

§5 / Bilag, 2. Arbejdspladsen, f) Luftfugtighed:
“Der skal tilvejebringes og holdes en passende luftfugtig-
hed”

Luftfugtigheden skal ligge i omradet 30-60%. Hvis der
bruges ventilation er det vigtigt, at den tilpasses til
skeermarbejdspladsernes placering.

Anvisningen uddyber ikke dette punkt.

Regler som gzlder for alle skaermarbejdspladser

Skaermbekendtgorelsen §2,stk. 1

“Skeermterminalarbejdspladser skal indrettes og forsynes
med inventar, sd arbejdet kan foregd sikkerheds- og sund-
hedsmeessigt fuldt forsvarligt, jf. bekendtgorelse om arbejds-
stedets indretning.”

Afveksling i arbejdet

Hvis der for skeermarbejde er tale om, at det er en ube-
tydelig del af arbejdet, jf. §3, er afvekslingen i ud-
gangspunktet sikret.

Ikke desto mindre kan man bruge §7, stk. 3 og §9 i
bekendtgerelsen om arbejdets udferelse. Disse para-
graffer giver ogsa Arbejdstilsynet mulighed for at
péabyde for eksempel pauser.

Arbejdsstillinger
§17 i bekendtgerelse om arbejdets udferelse kraever, at

fysiske belastninger og uhensigtsmaessige arbejdsstil-
linger skal undgas.

Arbejdslokaler

§8§19, 22 og 26 i bekendtgerelse om faste arbejdssteders
indretning stiller krav til pladsforhold, til gangarealer
og til gulve.

Synsundersogelser 0g skeermbriller

Anvisningen siger (punkt 1.5), at “ifalge §3 i bekendt-
gorelse om brug af personlige vaernemidler md arbejdsgive-
ren, hvis arbejdet ikke pd anden mdde kan tilrettelaegges og
udfores sikkerheds- og sundhedsmeessigt fuldt forsvarligt,
kun lade arbejdet udfore, sifremt der anvendes personlige
vaernemidler.”

§3 giver mulighed for at kraeve skeermbriller til den
ansatte, “hovis arbejdet ikke pi anden mdde kan udfores sik-
kerheds- og sundhedsmaessigt fuldt forsvarligt.”

Ifolge §5, stk. 2 i bekendtgoerelse om personlige veer-
nemidler skal arbejdsgiveren serge for, at veernemidlet
er i orden i forhold til de ansattes helbred (vores for-
kortelse). Denne paragraf kan for skeermbrillers ved-
kommende overholdes ved, at den ansatte regelmaes-
sigt far en passende undersogelser af ejne og syn. Ifel-
ge §6 stk. 2 i samme bekendtgerelse skal arbejdsgiveren
betale alle omkostninger, og arbejdsgiveren er ejer af
veernemidlet, dvs. brillen.

Regler om printere

Forskellige typer af printere udsender forurenende
stoffer, udvikler varme og stojer.

Afheengig af typen af problemer er der behov for at
fierne printerne fra arbejdslokalet.

Arbejdstilsynets grundlag er bekendtgorelse om ar-
bejdets udferelse §16, der siger, at unedig pavirkning af
stoffer og materialer skal undgas; og bekendtgerelse
om faste arbejdssteders indretning §35, iseer stk. 2, der
siger, at hvis forureningen ikke kan fjernes effektivt pa
udviklingsstedet, skal processen henlaegges til et
seerligt rum.

Printere skal s& godt som altid placeres udenfor ar-
bejdslokalet i et seerligt indrettet rum. De fa undtagel-
ser er printere, der ikke bruges dagligt, og som, nar de
bruges, kun udprinter ganske fa sider. Det er ikke til-
straekkeligt at montere ozonfiltre pa printerne, hvis de
bruges normalt.



Initiativet til et Bedre Skarmarbejde anbefaler

* Undgid lysstofrer pa edb-arbejdspladser, da de bade kan blande og give
flimmer i skeermen.Var ogsd opmaerksom pa, at energispareparer kan
give flimmer i skeermen.

* Anvend udvendige markiser eller persienner, da dette bdde bidrager til,
at man undgar reflekser i skeermen, og reducerer overophedning i
rummet.

* Hent hjelp hos f.eks. Bedriftsundhedstjenesten (BST), nar der skal set-
tes lyskilder op.Var opmaerksom p3, at ikke alle virksomheder har
pligt til at vere tilmeldt en BST, men de kan sagtens kgbe BST-radgiv-
ning. BST-adresser findes pa www.amf.dk

* Printere skal altid stilles i separate rum med udsugning. Printere er ar-
sag til stgj, varme samt forskellige former for afgasning, herunder to-
nerpulver.
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Kapitel 6

Synsundersggelser

Reglerne om synsunderspgelser findes i §6 i skeermbe-
kendtgerelsen, og en beskrivelse af reglerne kan ogsa
leeses i At-anvisningens afsnit 2.3.

Reglerne om synsundersogelser herer til blandt
skeermbekendtgerelsens seerlige regler. Det vil sige, at
de geelder, nar betingelserne i §3 i bekendtgorelsen er
opfyldt. Det betyder i ifolge At-anvisningen, at man har
ret til synsundersogelser mv., ndr man regelmaessigt
(men ikke nodvendigvis hver eneste dag) arbejder ved
skeerm i, som udgangspunkt, ca. to timer dagligt. Det
understreges dog i anvisningen, at der er tale om et kon-
kret skon. Laes neermere om betingelserne i kapitel 8.

Man skal huske, at synsundersegelsen ikke bor sta
alene. Det er ogsé vigtigt at undersoge, om arbejds-
pladsens lys og evrige indretning er i orden. At-anvis-
ningen peger pd, at synsbesveer kan vaere en folge af en
uhensigtsmeessigt indrettet arbejdsplads. Derfor skal
det sikres, at arbejdsbord og stol er indstillet s& arbejds-
stillingen bliver hensigtsmeessig.

Skeerm, tastatur og manuskript ber i videst mulig
udstraekning anbringes i samme synsafstand. Skeerm-
billedet kan ogsé veere uroligt eller sveert leesbart, og
skeermen kan veere placeret forkert i forhold til lyskil-
der eller vindue. Endelig ber lyset tilpasses. Er disse
forhold ikke i orden, kan det i sig selv give synsgener.

Retten til synsundersggelse

Om retten til synsundersogelser hedder det i skeerm-
bekendtgorelsens §6, stk. 1: “Den ansatte har ret til en
passende undersogelse af ojne 0g syn:

1) inden arbejdet pibegyndes

2) med jeevne mellemrum herefter

3) ndr der opstir synsproblemer, der kan skyldes

arbejdet ved skaermterminalen.”
Undersogelserne skal foretages igen en gang hvert
eller hvert andet ar, sa leenge arbejdsopgaverne ikke
endrer sig vaesentligt.

Om den made, undersogelsen skal foretages pa, hed-
der det i §6, stk. 2-3:

“Stk. 2. Undersogelsen foretages af en person med de for-
nedne kvalifikationer.

Stk. 3. Den ansatte har ret til en ojenundersogelse hos en
speciallaege, hvis den i stk. 1 og 2 naevnte undersagelse viser,
at dette er nodvendigt.”

En optiker anses for at have de fornedne kvalifikati-
oner. Det betyder, at undersogelse hos en specialleege
kun kommer pa tale, hvis optikeren skenner det nod-
vendigt.

Retten til hjelpemidler og deekning af udgifter

Om retten til skeermbriller eller kontaktlinser, og om
deekning af omkostninger, hedder det i §6, stk. 4-5:
“Stk. 4. Den ansatte skal have udleveret specielle syn-

skorrigerende hjeelpemidler, herunder briller eller kontaktlin-
ser, som er beregnet til det pigeeldende arbejde, hvis de i stk.
1-2 eller stk. 3 naevnte undersogelser viser, at dette er nod-
vendigt, og hvis den ansattes egne briller eller kontaktlinser
ikke kan anvendes.

Stk. 5. Arbejdsgiveren skal sikre den ansatte adgang til de
i stk. 1-3 naeonte undersogelser uden udgifter og sd vidt mu-



ligt inden for den normale arbejdstid og har desuden pligt

til at sorge for, at den ansatte fir udleveret de i stk. 4 naevnte
briller eller kontaktlinser uden omkostninger for den ansat-
te.”

For ansatte, der arbejder i dagtimerne, skal under-
sogelserne forega i arbejdstiden. Ordene “sd vidt mu-
ligt” har kun betydning for arbejde pa skiftehold.

Hvis undersogelsen viser, at der er behov for briller
og man ikke kan anvende sine egne, vil brillerne vaere
specielt tilpasset arbejdspladsen. Arbejdsgiveren skal
deaekke alle udgifter. De omkostninger, som skal deek-
kes, omfatter undersogelser og briller, men ogséa nod-
vendige transportudgifter skal f.eks. deekkes. Brillerne
bliver arbejdsgiverens ejendom. Udgifter til under-
sogelser og briller har man dog kun ret til at fa deekket
efter forudgaende aftale med arbejdsgiveren. Nogle ar-
bejdsgivere har rabataftaler med bestemte optikere og
kan forlange, at undersogelserne foregér der.

Arbejdstilsynet har i flere sager understreget, at det
er optikeren eller gjenleegen, der vurderer om en brille
er rigtigt lavet i forhold til arbejdspladsen. Der kan ik-
ke seettes nogen overgranse for hvad de ma koste.

Opbevaring af undersggelsesresultatet
Arbejdsgiveren ma godt ma blive orienteret om under-
sogelsesresultatet. Man skal veere opmeerksom pa, at
hvis undersogelsen foretages hos en optiker, skal han
eller hun ikke gemme undersggelsesresultatet. Skal
resultatet sikres, ma man selv serge for det.

Kapitel 7

Hjemmearbejdspladsen

Den 6. januar 2000 kom der nye regler om hjemmear-
bejde. Reglerne findes i “Bekendtgerelse om begraensnin-
ger i anvendelsen af lov om arbejdsmiljo pd arbejde, som ud-
fores i den ansattes hjem”. Det betyder at hjemmearbejde
med enkelte undtagelser skal overholde de samme
regler som stationeere arbejdspladser.

Helt grundleeggende er det arbejdsgiveren, der har
ansvaret for at arbejdet kan udferes sikkerheds- og
sundhedsmeessigt forsvarligt.

Hvornar gzelder reglerne?

Betingelserne for at reglerne geelder er, at man skal ar-
bejde i hvad der svarer til ca. en dag om ugen hjemme.
Med formuleringen “hvad der svarer til ca. en dag om
ugen” er der taget hojde for at nogle hjemmearbejds-
pladser bruges i varieret omfang for eksempel til at la-
ve overarbejde.

Der er en del der sperger, hvad nu hvis det er frivil-
ligt om man vil arbejde hjemme geelder reglerne sa og-
sa? Det gor de. I folge loven er det arbejdsgiveren, der
har ansvaret for, at arbejdet udferes i overensstemmelse
med geeldende regler. Dette ansvar forsvinder ikke blot
fordi arbejdsgiveren overlader det til den ansatte at af-
gore hvor arbejdet skal udferes.

Under alle omsteendigheder er det vigtigt, at man la-
ver preecise aftaler om hjemmearbejde allerede nar man
begynder at f& computer stillet til rddighed fra firmaet.

Sikkerhedsorganisationen

I forleengelse af regler for hjemmearbejde er der sket
en revision af “Bekendtgorelsen om virksomhedens sikker-
heds- og sundhedsarbejde”, der er den bekendtgorelse
der udstikker rammerne for sikkerhedsorganisationen.
Overordnet betyder de nye regler at hjemmearbejds-
pladserne skal veere tilknyttet en sikkerhedsgruppe pa
virksomheden eller have deres egen sikkerhedsgruppe,
og man skal udarbejde en arbejdspladsvurdering
(APV) for hjemmearbejdspladserne. Her handler det
igen om arbejdsgivernes mulighed for at leve op til
arbejdsgiveransvaret.

Der er en enkelt begreensning af sikkerhedsarbejdet i
forbindelse med hjemmearbejdspladser, denne findes i
Bekendtgerelsen om virksomhedens sikkerheds- og
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sundhedsarbejde § 40 stk. 2. “Sikkerhedsgrupper har nor-
malt ingen opsogende funktion for arbejde, som udfores i den
ansattes hjem, nir arbejdet kun udfores i begreenset omfang.”
Dette betyder at sikkerhedsgruppen ikke har ret til at
komme pa hjemmearbejdspladsen med mindre der er
tale om fuldtids hjemmearbejde. Pa den anden side er
der ikke noget der forhindrer, at man som hjemmear-
bejdende inviterer sikkerhedsgruppen til at hjeelpe med
at gennemga og lose sikkerhedsspergsmal i hjemmet.

Arbejdspladsvurdering (APV)

Der skal ogsa laves APV for hjemmearbejdspladsen.

Det er samtidig den letteste made at sorge for, at man

far indrettet arbejdspladsen ordentligt derhjemme. Sik-

kerhedsorganisationen ber udarbejde en APV, der ind-

drager samtlige hjemmearbejdspladser, og som bade

vurderer de fysiske og de psykiske forhold:

e Omfanget af hjemmearbejde.

o Beskrivelse af arbejdsstedets indretning.

e Kan der arbejdes uden at genere familien og om-
vendt?

® Er der problemer i forhold til resten af organisatio-
nen?

* Hvad er forholdet mellem arbejdsmeengde og tid?

e Hvor stor er overarbejdsmeengden?

¢ Hvilke problemer loser hjemmearbejdspladsen og
hvilke nye skaber den?

Initiativet til et Bedre Skarmarbejde anbefaler

* At man laver aftaler om hjemmearbejdets omfang.

* At man ikke har hjemmearbejde mere end |-2 dage om ugen.

* At man laver APV for samtlige hjemmearbejdspladser, ogsa dem hvor
man mener hjemmearbejdet foregdr mindre end hvad der svarer til en
dag om ugen.

* At hjemmearbejdet organiseres sa man ikke har skermarbejde mere
end halvdelen af dagen.

* At man ogsa undersgger hvordan arbejdet ®ndrer sig for de ansatte,
der bliver tilbage pa virksomheden.

Arbejdstid

Hjemmearbejde er ogsa underlagt reglerne om arbejds-
tid. Det geelder ogsé 11-timers reglen, der har veeret
den, der har fort til mest debat. Men hvis reglerne om
hviletid ikke skulle gaelde, ville det i hoj grad veere
med til at fremme en arbejdsform, hvor arbejdet fylder
livet ud og hvor man aldrig rigtigt har fri. Det er en af
de storste farer ved distancearbejde.

Krav til edb-udstyr, belysning og inventar

Skeermbekendtgerelsen og en reekke af de generelle
regler vedrerende indretningen af faste arbejdssteder
skal opfyldes. Hvad det betyder mere konkret kan du
leese i de foregaende kapitler.

Hvad der ikke gaelder

En del af reglerne i bekendtgorelsen om “Indretning af
faste arbejdspladser” geelder ikke. Det handler om reg-
lerne for velfeerd - f.eks. adgang til kantine. Disse reg-
ler ville ikke virke hensigtsmeessige, hvis de skulle
geelde i et hjem. Imidlertid kan man bruge denne be-
kendtgorelse til at se hvor velegnet hjemmet er som
arbejdsplads. Et skeevt gulv er lige sa skadeligt at sid-
de og arbejde pa derhjemme, som det er pa arbejds-
pladsen.



Kapitel 8

Hvor og hvornar galder loven?

Lovgivningen fastseetter regler for, hvornar loven geel-
der og hvilke arbejdspladser og hvilket arbejde, den
omfatter.

Hvem geelder skeermbekendtggrelsens
bestemmelser for?

Skeermbekendtgerelsen § 1, stk. 1

“Bekendtgorelsen geelder for ansattes arbejde ved skaermter-
minaler”.

Skeermbekendtgorelsen indeholder to typer af bestem-
melser. De almindelige bestemmelser og de saerlige be-
stemmelser.

De almindelige bestemmelser geelder for alle ansat-
tes arbejde med skeermterminaler uanset omfanget. Det
vil sige alle med et anseettelsesforhold pa virksomhe-
den. Ogsa midlertidigt ansatte og vikarer, f.eks. freelan-
cere og konsulenter.

For ansatte, der arbejder hjemme, geelder bekendt-
gorelsen om begreensninger af anvendelsen af Arbejds-
miljeloven (nr. 9 af 6januar 2000). Heraf fremgar blandt
andet, at arbejdsgiveren har pligt til at planleegge arbej-
det, sa skeermbekendtgerelsens §4 om variation og
pauser kan overholdes. Sperg din faglige organisation
eller Arbejdstilsynet.

Bekendtgorelsen geelder ikke for familiemedlemmer
fra arbejdsgiverens husstand, elever og militere veerne-
pligtige. Disse undtagelser stammer bl.a. fra Arbejds-
miljelovens §2.

Hvem geelder skeermbekendtggrelsens

saerlige bestemmelse for?

Langt de fleste, der arbejder ved skeerm er omfattet af
skeermbekendtgorelsens seerlige bestemmelser.

Skarmbekendtgorelsen §3,stk1:

“Ved arbejde, hvor en ansat regelmaessig og i en ikke ubety-
delig del af sin normale arbejdstid anvender en skeermtermi-
nal, geelder endvidere de serlige bestemmelser i §§4-6.”

Arbejdstilsynets anvisning siger, at “regelmaessigt”
arbejde er dagligt. Det betyder, at arbejdet gennemsnit-
ligt laves sa godt som hver dag, ikke at man nedven-
digvis arbejder hver eneste dag.

“En ikke ubetydelig del af normal arbejdstid” fortol-
ker anvisningen som mere end to timer dagligt. Anvis-
ningen understreger, at der er tale om et konkret sken,
der bl.a. beror pa jobtypen.

Arbejdstilsynet vil bruge folgende kriterier, nar de
skal vurdere, om arbejdet er omfattet af de seerlige be-
stemmelser:

e Hyppighed og varighed af de enkelte tidsrum, hvor
skeermterminalen anvendes.

¢ Intensiteten af arbejdet ved skeermen.

* Mulighed for at pavirke skeermarbejdets omfang og
metoder.

¢ Andre faktorer, der har betydning for fysisk og psy-
kisk belastning (anvisningen pkt. 2.1.3).

Det afgorende er altsa, om opgavens omfang gor
den til en belastning, uanset dens varighed. Det ma
man i de fleste tilfeelde selv afgore pa arbejdspladsen.

Anvisningen peger pa, at arbejdsgiveren i samarbej-
de med sikkerhedsorganisationen ber gennemgd samt-
lige skeermterminalarbejdspladser og vurdere, om ar-
bejdet er omfattet af bekendtgorelsens seerlige bestem-
melser. Hvis der ikke er en sikkerhedsorganisation, er
det arbejdsgiveren, der méa gennemfore gennemgangen
sammen med de ansatte.

Er der tvivl om omfanget af skeermarbejdet, er det
ofte fordi, arbejdet er sammensat af opgaver, som bade
er skeermarbejde og ikke er det.

For sadan noget arbejde vil de almindelige bestem-
melser gaelde, og de vil i mange tilfeelde stille de sam-
me krav. Se gennemgangen af §2 i kapitel 5 side 18.

Hvornar er det en skaarmterminalarbejdsplads?

Skaermbekendtgorelsen § 1, stk.2:

“I denne bekendtgarelse forstis der ved:
1) Skeermterminal: alfanumerisk eller grafisk skeerm,
uanset hvilken displayteknologi, der benyttes,
2) Skeermterminalarbejdsplads: system bestdende af en
skaermterminal, eventuelt udstyret med tastatur eller
anden indleesnings-/styringsudstyr (mus muv.), og/eller
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det programmel, der bestemmer samspillet
menneske/maskine, samt ovrigt tilbehor, herunder
disketteenhed, telefon, modem, printer, konceptholder,
arbejdsstol og arbejdsbord eller arbejdsflade samt de
neermeste omgivelser.”

Bekendtgorelsens brede definition, som anvisningen
ikke uddyber, betyder, at mange arbejdspladser og
skeerme omfattes. Udover de mest almindelige skeerme
med katodestrédlerer vil f.eks. plasmaskeerme eller fly-
dende krystalskeerme ogsa vaere omfattet af bekendt-
gorelsen.

En arbejdsplads udelukkende med én skeerm, og ar-
bejdspladser, hvor skeerme indgar sammen med for-
skellige typer betjeningsudstyr, er omfattet. Det geelder
f.eks. TV-overvagning, TV- eller filmredigering og me-
dicinsk udstyr som monitorer til ultralyd og andre ty-
per scanning.

Selvom datamater, PC’er eller workstationenheder
ikke er naevnt, opfatter Arbejdstilsynet ogsd dem som
en del af arbejdspladsen. Dette geelder ogsa for grafiske
plottere.

Undtagelser

Bekendtgerelsen rummer en reekke undtagelser. De
star i §3, stk.2. Paragraffen er optrykt side 26.

Undtagelse 2) i §3 stk. 2 siger, at “EDB-systemer, in-
stalleret pd eller i et transportmiddel, og som er beregnet til
at styre/ overvige transportmidlet” ikke er omfattet af §3.
Denne undtagelse er lavet for at udelukke bl.a. kom-
mandobroen pa skibe. Det har EU preeciseret.

Anvisningen preeciserer, at lastbilchaufferer, maskin-
forere og togforere udferer eksempler pa arbejde, der
er undtaget. Samtidig siger anvisningen dog, at alle
disse arbejdspladser er omfattet af skeermbekendtgorel-
sens almindelige bestemmelser, som er gennemgaet i
kapitel 5.

Faste arbejdsplaser i rullende materiel er derimod
omfattet af §3. Det gaelder f.eks. en terminal installeret i
en skurvogn i forbindelse med et byggeprojekt, eller en
terminal /skeerm i en TV-vogn, der bruges til redigering
eller overvagning. Arbejdstilsynet har selv preeciseret,
at bankbusser, biblioteksbusser og lignende, hvor der
er fast arbejdsplads med skeerm, er omfattet af para-
graffen.

Kapitel 9

Hvordan handhaves loven?

Hvis en arbejdsgiver ikke lever op til lovens bestem-
melser, kan konsekvensen vere straf med bade eller
heefte. Det er i forste omgang Arbejdstilsynet, der kon-
trollerer, at lovens bestemmelser opfyldes, men en
medarbejder kan ogsé selv anleegge civilt sogsmal
mod virksomheden eller gore det gennem sin faglige
organisation.

I praksis bruger Arbejdstilsynet “det tilpassede tilsyn”.
Det gar ud pa, at Arbejdstilsynet besoger en virksom-
hed, gennemgar arbejdspladsen sammen med ledelsen
og sikkerhedsrepreaesentanten, og efterfolgende tager en
snak om, hvilke ting der evt. bor forbedres.

Arbejdstilsynet placerer virksomheden i en ud af tre
kategorier:

1) Virksomheder, der selv kan og vil forbedre ar-

bejdsmiljoet.

2) Virksomheder, der gerne vil, men skal have hjeelp

og vejledning til at forbedre arbejdsmiljoet.

3) Virksomheder, der hverken kan eller vil.
Virksomheden eller sikkerhedsrepraesentanten kan
klage over indplaceringen, hvis den forekommer uri-
melig.

Det er forst og fremmest virksomheder i kategori 3),
der er i farezonen, nar det geelder egentligt pabud fra
Arbejdstilsynets side.

Arbejdstilsynet tilser virksomheden som helhed, og
derfor far skeermarbejdspladserne ikke altid den op-
merksomhed, de burde. Da omrédet stadig er relativt
nyt, er de tilsynsforende fra Arbejdstilsynet heller ikke
altid helt konsekvente i deres gennemgang, eller op-
meerksomme pa alle de facetter der har betydning for
det samlede skeermarbejdsmilje. Derfor skal sikker-
hedsorganisationen pa arbejdspladsen bede om at fa en
speciel vurdering af skeermarbejdet.

Arbejdstilsynet vil typisk gennemga den fysiske ar-
bejdsplads og tjekke armstotte, fraleegningsplads, af-
stand til skeermen og indstilling af arbejdsbordet. Men
det kan veere nedvendigt at bede den tilsynsferende gé
mere i dybden med variationsmulighederne, tidspres-
set, muligheden for pauser og selve indholdet i arbej-
det.

Det er muligt at traekke pa Arbejdstilsynet som en
positiv samarbejdspartner, fremfor blot en kontrolleren-
de myndighed. For eksempel kan virksomheden bede



Arbejdstilsynet om at vurdere nogle konkrete forhold
og vejlede om forbedringer.

Pabud og straf

Man kan blive straffet med bede eller hafte, hvis man
overtraeder skeermbekendtgerelsens § 3, stk. 1 (hvem
der er omfattet af bekendtgerelsen), § 4 (variation i ar-
bejdet og pauser), § 5 (konkrete krav til udstyr, ar-
bejdsplads og brugervenlighed) og §6 stk. 5 (syns-
prover og evt. briller). Det samme geelder, hvis man ik-
ke efterkommer et pdbud fra Arbejdstilsynet i henhold
til bekendtgorelsen.

I praksis har Arbejdstilsynet hidtil veeret tilbagehol-
dende med pabud. I stedet bruger man det “tilpassede
tilsyn”, hvor tilsynet gennemgér virksomheden og vej-
leder om de forhold, der ber forbedres. Det er Arbejds-
tilsynets holdning, at virksomhederne er mere samar-
bejdsvillige, hvis man griber tingene pragmatisk an og
aftaler tidsfrister i mindelighed frem for at give pabud.

Konkret har Arbejdstilsynet givet pabud om indret-
ning af arbejdspladsen og variation/pauser, specielt i
forbindelse med CAD/CAM arbejde og intensivt skeer-
marbejde.

Hvis Arbejdstilsynet giver pabud, og virksomheden
eller de ansatte klager over dette, har klagen opseetten-
de virkning indtil der foreligger en afgerelse. Virksom-
heden og de ansatte (f.eks. sikkerhedsrepraesentanten)
kan klage til Direktoratet for Arbejdstilsynet eller til Ar-
bejdsmiljoklagenaevnet.

Initiativet til et Bedre Skarmarbejde anbefaler

* At sikkerhedsorganisationen tilkalder Arbejdstilsynet (AT) og far en vurdering af
situationen, hvis der er tvivl om skermarbejdspladserne lever op til reglerne.
* At du som enkeltperson kontakter din sikkerhedsrepraesentant eller din fagforening,

hvis du er i tvivl om dine arbejdsforhold opfylder kravene. Hvis din virksomhed ikke
vil opfylde kravene, kan du gennem sikkerhedsorganisationen eller din fagforening kon-
takte Arbejdstilsynet. Du kan ogsa selv kontakte Arbejdstilsynet, eventuelt anonymt.

* At sikkerhedsorganisationen bruger en bedriftssundhedstjeneste (BST) som sparrings-
partner og radgiver om forebyggelse af skader i bade det fysiske og det psykiske
arbejdsmilje.

* At virksomheden har en aktiv plan for, hvordan ansatte med f.eks. museskader kan
fa tid til at komme sig og senere vende tilbage til virksomheden.

* At virksomheden anmelder skader og lidelser til Arbejdstilsynet og Arbejdsskade-
styrelsen, nar de er opstaet, ogsa selvom de ikke kan forventes at blive anerkendt
som erstatningsberettigede.




Arbejdstilsynets bekendtggrelse

Bekendtgorelse om arbejde ved skeermterminaler*

* Bekendtgorelsen indeholder bestemmelser, der gennemforer
Rddets direktiv nr. 90/270/EQF, EF-Tidende 1990, L 156, s. 14.
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I medfor af § 39, § 43, § 46, § 57, § 63,§ 73 og § 84 i lov
om arbejdsmiljg, jf. lovbekendtgorelse nr. 646 af 18. de-
cember 1985, som eendret ved lov nr. 220 af 22. juni
1987, lov nr. 380 af 13. juni 1990 og lov nr. 273 af 8. maj
1991, og lov nr. 474 af 24. juni 1992, fastseettes:

Omrade og definitioner

§ 1. Bekendtgorelsen geelder for ansattes arbejde ved
en skeermterminal.

Stk. 2. I denne bekendtgerelse forstas der ved:

1) skeermterminal: alfanumerisk eller grafisk skeerm,
uanset hvilken displayteknologi der benyttes,

2) skeermterminalarbejdsplads: system bestdende af
en skeermterminal, eventuelt udstyret med tasta-
tur eller anden indleesnings- /styringsudstyr (mus
m.v.), og/eller det programmel, der bestemmer
samspillet menneske /maskine, samt ovrigt tilbe-
hor, herunder disketteenhed, telefon, modem,
printer, konceptholder, arbejdsstol og arbejdsbord
eller arbejdsflade samt de neermeste omgivelser.

Stk. 3. Bekendtgerelsen indeholder supplerende de-

tailregler i forhold til bekendtgerelse nr. 1182 af 18. de-
cember 1992 om arbejdets udferelse.

Almindelige bestemmelser

§ 2. Skeermterminalarbejdspladser skal indrettes og
forsynes med inventar, s& arbejdet kan udferes sikker-
heds- og sundhedsmezessigt fuldt forsvarligt, jf. regler-
ne for arbejdsstedets indretning.

Szrlige bestemmelser
§ 3. Ved arbejde, hvor en ansat regelmeessigt og i en ik-
ke ubetydelig del af sin normale arbejdstid anvender
en skeermterminal, geelder endvidere de serlige be-
stemmelser i §§ 4 - 6.
Stk. 2. Dette gaelder dog ikke ved:
1) EDB-systemer i forbindelse med ferer/betjenings-
pladser pé koretojer og maskiner
2) EDB-systemer, installeret pa eller i et transport-
middel, og som er beregnet til at styre/overvage
transportmidlet



3) EDB-systemer, der forst og fremmest er beregnet

til brug for andre end de ansatte

4) beerbare computere (PC’ere), som ikke fast bruges

pa en arbejdsplads

5) regnemaskiner, kasseapparater og alt udstyr, der

har et lille display til at vise data eller méleveerdi-
er, som er nodvendig for den direkte anvendelse
af dette udstyr

6) traditionelle skrivemaskiner med display.

§ 4. Arbejdet ved skeermterminal skal tilretteleegges sa-
ledes, at det daglige arbejde ved skeermterminalen re-
gelmeessigt afbrydes af andet arbejde, eller hvor dette
ikke er muligt, afbrydes af pauser, sa sundhedsskadeli-
ge pavirkninger undgas.

§ 5. Skeermterminalarbejdspladsen skal indrettes i
overensstemmelse med kravene i bilaget.

§ 6. Den ansatte har ret til en passende undersogelse af
gjne og syn:

1) inden arbejdet ved skeermterminalen pabegyndes

2) med jeevne mellemrum herefter, og

3) ndr der opstar synsproblemer, der kan skyldes ar-

bejdet ved skeermterminalen.

Stk. 2. Undersogelsen skal foretages af en person
med de fornedne kvalifikationer.

Stk. 3. Den ansatte har ret til en gjenundersogelse
hos en specialleege, hvis den i stk. 1 og 2 neevnte under-
sogelse viser, at dette er nodvendigt.

Stk. 4. Den ansatte skal have udleveret specielle syns-
korrigerende hjeelpemidler, herunder briller eller kon-
taktlinser, som er beregnet til det pageeldende arbejde,
hvis de i stk. 1 - 2 eller stk. 3 neevnte undersogelser vi-
ser, at dette er nodvendigt, og hvis den ansattes egne
briller eller kontaktlinser ikke kan anvendes.

Stk. 5. Arbejdsgiveren skal sikre den ansatte adgang
til de i stk. 1 - 3 neevnte undersogelser uden udgifter og
sa vidt muligt inden for normal arbejdstid og har desu-
den pligt til at serge for, at den ansatte far udleveret de
i stk. 4 naevnte briller eller kontaktlinser uden omkost-
ninger for den ansatte.

Stk. 6. §§ 9 - 10 om undersogelsesresultater i be-
kendtgorelse nr. 1165 af 16. december 1992 om arbejds-

nr. | 108 af |5. december 1992

medicinske undersogelser geelder ikke for de i stk. 2
neevnte undersogelser.

Klageadgang og straf

§ 7. Arbejdstilsynets afgorelser efter bekendtgerelsen
kan paklages efter lov om arbejdsmilje § 81.

§ 8. Medmindre hejere straf er forskyldt efter lov om
arbejdsmiljo eller anden lovgivning, straffes med bede
eller haefte den, der:

1) overtraeder § 3, stk. 1, § 4, § 5 og § 6, stk. 5

2) ikke efterkommer pabud efter bekendtgerelsen.

Stk. 2. For de i stk. 1, nr. 1, anforte overtraedelser kan
der péleegges en arbejdsgiver bodeansvar, selv om
overtraedelsen ikke kan tilregnes ham som forseetlig el-
ler uagtsom. For sadant bodeansvar fastseettes ingen
forvandlingsstraf.

Stk. 3. Er overtraedelsen begaet af et aktieselskab, an-
partsselskab, andelsselskab el. lign., kan der palegges
selskabet som sddant badeansvar. Er overtreedelsen be-
gaet af staten, en kommune eller et kommunalt feelles-
skab, der er omfattet af § 60 i lov om kommunernes
styrelse, kan der paleegges staten, kommunen eller det
kommunale feellesskab bodeansvar.

Ikrafttreeden

§ 9. Bekendtgorelsen treeder i kraft den 1. januar 1993,
jf. dog stk. 2.

Stk. 2. Arbejdspladser, der er taget i brug inden den
1. januar 1993, skal tilpasses saledes, at de opfylder
kravene i bilaget senest den 1. januar 1997.

Arbejdstilsynet, den 15. december 1992
Erik Andersen / Charlotte Skjoldager
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Indledende bemaerkninger

De i bilaget neevnte krav finder anvendelse, hvis de i
bilaget neevnte elementer findes pa skeermterminalar-
bejdspladsen, og hvis arbejdsopgavernes seerlige krav
eller karakteristika ikke forhindrer det.

I. Udstyr

a) Generel bemaerkning
Anvendelse af udstyret ma ikke i sig selv udgere en fa-
re for den ansattes sikkerhed og sundhed.

b) Skeaermen

Tegnene pa skeermen skal veere veldefinerede og klart
formet, de skal veere tilstreekkeligt store, og der skal
veere tilstreekkelig plads mellem tegn og mellem linier.

Billedet skal veere stabilt, fri for flimmer og ma ikke
udvise ustabilitet af anden karakter.

Luminansen og/eller lyskontrasten mellem tegnene
og baggrunden skal nemt kunne justeres af den person,
der anvender skeermterminalen, og ogsa let kunne ind-
stilles efter ydre forhold.

Skeermterminalen skal uden besveer kunne drejes og
vippes sdledes, at den kan tilpasses brugerens behov.

Der kan ligeledes anvendes saerskilt sokkel til skeer-
men eller indstilleligt bord.

Generende reflekser og spejlinger i skeermen skal
undgas.

c) Indleesnings-/styringsudstyr
Indleesnings-/styringsudstyr (tastatur, mus m.v.) skal
udformes, sd hensigtsmaessige arbejdsstillinger og ar-
bejdsbevaegelser sikres.

Tastaturet skal kunne skratstilles og veere adskilt fra
skeermen saledes, at den ansatte kan anvende hensigts-
maessige arbejdsstillinger og -bevaegelser, der ikke
fremkalder treethed i arme og heender.

Der skal veere tilstraekkelig plads foran tastaturet og
andet indleesnings-/ styringsudstyr til, at brugeren kan
hvile heender og arme pa bordpladen.

Tastaturet skal have en mat overflade for at undga
reflekser.

Tastaturet og tasterne skal udformes med henblik pa
at lette anvendelsen af tastaturet.

Symbolerne pa tasterne skal fremsta med tilstraekke-
lig kontrast og veere leeselige i den anvendte arbejdsstil-
ling.

d) Arbejdsbord eller -flade
Arbejdsbordet eller arbejdsfladen skal have lavreflek-
terende overflade. Arbejdsbordet/-fladen skal veere til-
streekkelig stort og muliggere en fleksibel opstilling af
skeerm, tastatur, dokumenter og evrigt tilbeher.
Konceptholderen skal veere stabil og kunne indstilles
i alle relevante retninger. Den skal under arbejdet veere
placeret siledes, at behovet for generende hoved- og
ojenbeveegelser mindskes mest muligt.
Der skal veere tilstraekkelig plads til, at den ansatte
kan anvende hensigtsmaessige arbejdsstillinger og -be-
vaegelser.

e) Arbejdsstol
Arbejdsstolen skal veere stabil, sikre brugeren beveaegel-
sesfrihed og en hensigtsmaessig arbejdsstilling.
Stolesaedet skal kunne indstilles i hejden.
Stoleryggen skal kunne indstilles i hojden og skal kun-
ne skratstilles.
Der stilles en egnet fodskammel til raddighed for
dem, der métte onske det.

2.Arbejdspladsen

a) Pladskrav

Skeermterminalarbejdspladsen skal veere dimensione-
ret og indrettet saledes, at der er tilstreekkelig plads til
at skifte arbejdsstilling og arbejdsbeveegelser.

b) Belysning

Almenbelysning og serbelysning (arbejdslamper) skal
sikre tilstreekkelig belysning og en passende kontrast
mellem skeerm og omgivelser under hensyntagen til
arbejdets karakter og brugerens synsbehov.

Generende bleending og reflekser pa skeermen eller
pa andet udstyr skal undgas ved at samordne indret-
ningen af lokaler og skeermterminalarbejdspladser med
placeringen og kunstige lyskilders tekniske egenskaber.

c) Reflekser og blending

Skeermterminalarbejdspladsen skal veere indrettet sale-
des, at lyskilder, sasom vinduer og andre dbninger,
gennemsigtige eller gennemskinnelige veegge samt lys-



farvet udstyr eller lysfarvede veegge, ikke forrsager
direkte bleending og ikke medferer generende reflekser
pa skeermen.

Vinduerne skal vere forsynet med en passende ind-
stillelig afskeermning, som kan deempe det dagslys, der
falder ind pa skeermterminalarbejdspladsen.

d) Stoj

Der skal i forbindelse med indretningen af skeermter-
minalarbejdspladsen tages hensyn til, at stej fra dertil
horende udstyr navnlig ikke ma virke forstyrrende pa
opmerksomheden eller samtaleheemmende.

e) Varme

Udstyr, der horer til skeermterminalarbejdspladser/
erne, ma ikke frembringe sa kraftig varme, at det kan
veere til gene for de ansatte.

f) Striling incl. lavfrekvente elektromagnetiske felter
Straling, der ikke stammer fra den synlige del af det
elektromagnetiske spektrum, skal reduceres mest mu-
ligt af hensyn til beskyttelsen af den ansattes sikkerhed
og sundhed.

g) Luftfugtighed
Der skal tilvejebringes og holdes en passende luftfug-
tighed.

3. Samspil datamat/menneske
Arbejdsgiveren skal ved udarbejdelse, valg, indkeb og
endringer af programmer samt ved fastleeggelse af ar-
bejdsopgaver, der medferer anvendelsen af skeermter-
minaler, tage hensyn til folgende faktorer:
a) Programmellet skal veere tilpasset det arbejde, der
skal udferes
b) Programmellet skal veere let at anvende og om
nedvendigt kunne tilpasses brugerens kundskabs-
og erfaringsniveau; der ma ikke anvendes kvanti-
tativ eller kvalitativ kontrol uden de ansattes vi-
dende
c) Systemerne skal give de ansatte oplysninger om
arbejdets forleb
d) Systemerne skal give oplysningerne i et format og
en rytme, der er tilpasset brugerne
e) Der skal anvendes ergonomiske principper iseer
med henblik pa brugerens arbejde med data.

29



Litteraturliste

30

Bekendtggrelser

Bekendtgorelse af lov om arbejdsmilje, Lovbekendt-
gorelse nr. 784 af 11. oktober 1999.

Bekendtgerelse om virksomhedernes sikkerheds- og
sundhedsarbejde, nr. 10 af 6. januar 2000.

Bekendtgerelse om arbejdets udferelse, nr. 867 af 13.
oktober 1994.

Arbejdsministeriets bekendtgerelse, nr. 1017 af 17. de-
cember 1997 revision af bekendtgerelse nr. 867.

Arbejdsministeriets bekendtgerelse, nr. 195 af 20.
marts 2000, revision af bekendtgerelse nr. 867.*

Bekendtgorelse om faste arbejdssteders indretning, Ar-
bejdsministeriets bekendtgerelse nr. 1163 af 16. decem-
ber 1992.

Arbejdsministeriets bekendtgerelse nr. 847 af 20. sep-
tember 1996 eendring af bekendtgerelse nr. 1163.

Bekendtgorelse om anvendelse af tekniske hjeelpemid-
ler: Arbejdstilsynets bekendtgerelse nr. 1109 af 15. de-
cember 1992.

Arbejdstilsynets bekendtgerelse nr. 832 af 27. novem-
ber 1998, revision af nr. 1109.

Bekendtgerelse om: Indretning af tekniske hjeelpemid-
ler, Arbejdstilsynets bekendtgerelse nr. 561 af 24. juni
1994.

Arbejdstilsynets bekendtgerelse nr. 669 af 7. august
1995, revision af nr. 561.*

Arbejdstilsynets bekendtgerelse nr. 831 af 27. novem-
ber 1998, revision af nr. 561.*

Bekendtgerelse om: “Brugen af personlige veernemid-
ler”, nr. 746.

Arbejdstilsynets bekendtgerelse nr. 186 af 14. marts
1994, revision af nr. 746.

Arbejdstilsynets bekendtgerelse nr. 942 af 16. decem-
ber 1998, revision af nr. 746.

Bekendtgerelse om projekterendes og radgiveres plig-
ter m.v. efter lov om arbejdsmiljo, Arbejdsministeriets
bekendtgerelse nr. 501 af 5. oktober 1978.
Bekendtgerelse om begraensninger i anvendelsen af
lov om arbejdsmilje pa arbejde, som udferes i den an-
sattes hjem, Arbejdsministeriets bekendtgerelse nr. 9 af

6. januar 2000.

* eendringen har ikke betydning for skeermarbejdspladser.

Arbejdstilsynets materialer

Arbejdstilsynets hjemmeside: www.at.dk

Arbejde ved skeermterminaler, At-anvisning Nr.
4.0.1.1., af december 1996.

Arbejdspladsvurdering, At-meddelelse Nr. 4.00.1. af
november 1998.

Stress, At-meddelelse Nr. 4.08.3. af marts 1996.

Monotoni-tilstand, At-meddelelse Nr. 4.08.1. af sep-
tember 1984.

Psykisk treethed, At-meddelelse Nr. 4.08.2. af juni 1996.

Kortleegning af psykisk arbejdsmiljo, At-vejledning
D.4.1, af juni 2000

Ensidigt, gentaget arbejde, At-meddelelse Nr. 4.10.4. af
april 1989.

Planleegning af faste arbejdssteders indretning, At-
meddelelse Nr. 1.01.13. af december 1996.

Indeklima, At-meddelelse Nr. 1.01.9. af januar 1996.



Temperatur i arbejdsrum pa faste arbejdssteder, At-
meddelelse Nr. 1.01.7. af september 1995.

Kunstig belysning pa faste arbejdssteder, At-meddelel-
se Nr. 1.01.16. af januar 1996.

Materialer fra BSR og BAR

Verdien af en branchevejledning er dels at den kan
veere en hjeelp til at udfere sikkerhedsarbejdet, dels er
den et udtryk for det niveau som arbejdsmarkedets
parter har enedes om skal vere geeldende. Er der en
branchevejledning du mangler kan du fa den ved hen-
vendelse til din faglige organisation eller Arbejdsmil-

jeradets Servicecenter pa www.asc.amr.dk

Skeermarbejdspladser; Branchevejledning, grafisk om-
rade, BSR 3, 1996.

Arbejde ved Skeerme; Branchevejledning, kontor, BSR
6,1997.

Kontorindretning; Branchevejledning, kontor, BSR 6,
1993.

Arbejde med laserprintere og fotokopimaskiner; Bran-
chevejledning, kontor, BSR 6, 1999.

Arbejdspladsvurdering - pa kontorarbejdspladser;
Branchevejledning, kontor, BSR 6, 1998.

Arbejde med mus; Branchevejledning, kontor, BSR 6,
1996.

Ensidigt, gentaget arbejde inden for kontor og admini-
stration; Branchevejledning, kontor, BSR 6, 1994.

Har du ryggen fri, Grafisk Bar, 2000.

Kontormusen - skrivebordets rovdyr, Grafisk Bar, 2000.

TITEL: “HVAD SIGER LOVEN OM SKARMARBEJDSPLADSER”

UDGIVER: INITIATIVET TIL ET BEDRE SKARMARBE|DE
UDGIVELSESTIDSPUNKT: NOVEMBER 2000

OPLAG: 7500 STK. 3. UDGAVE, |. OPLAG

PAPIR: INDHOLD 100 G SCANDIA 2000, OMSLAG 170 G SCANDIA 2000
LICENSNUMMER 344 041. FREMSTILLET AF 100% GENBRUGSPAPIR UDEN
KLOR

TRYKFARVE: 2,54 KG TRYKFARVE

AFVASKNINGSMIDDEL: 0,75 L

PROCESVAND: DA ALLE AFL@B | VIRKSOMHEDEN ER BLANDEDE,
UDLEDES DER INTET PROCESVAND

SPILD: DER ER AFLEVERET 162,79 KG PAPIRSPILD TIL KONTROLLERET /
GENBRUGSVIRKSOMHED

DESIGN/PRODUKTION/TRYK: DATAGRAF AUNING AS



32

Bag pjecen star “Initiativet til et Bedre Skaermarbejde” — en gruppe faglige organisationer,

der arbejder sammen om at skabe et godt arbejdsmiljz ved skaerme.
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